
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 



รายงานดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ       
และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 

ปีที่พิมพ์ 2565 
ครั้งที่พิมพ์ 1 
จัดท ำโดย กลุ่มงำนยุทธศำสตร์และข้อมูลสำรสนเทศ 

ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดฉะเชิงเทรำ 
  โทรศัพท์ 0 3881 4441 
  โทรสำร  0 3881 4416 
  ไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกส์ : saraban_chachoengsao@mol.mail.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการจดัท าดชันีช้ีวดัแรงงานนอกระบบ และส ารวจขอ้มลูแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 

น ้าหนกัในแต่ละดา้น 

ดชันีช้ีวดัคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ รวมทกุดา้น 45.40 คะแนน คณุลกัษณะของกล ุม่ตวัอยา่งแรงงานนอกระบบ 

คะแนนดชันีแต่ละดา้น ชาย 

(รอ้ยละ 44.71) 

เพศ 

หญิง 

(รอ้ยละ 55.29) 

อาย ุ

ดา้นความพรอ้ม 

และศกัยภาพ 

(48.16 คะแนน) 

ดา้นการท างาน 

(รอ้ยละ 4.26)  

ดา้นอ่ืนๆ 

(รอ้ยละ 3.96) 

ดา้นสงัคม 

(47.75 คะแนน) 

อาย ุ60 ปีข้ึนไป 

(รอ้ยละ 26.00) 

นอ้ยกว่า 20 ปี 

(รอ้ยละ 1.00) 

20 – 59 ปี 

(รอ้ยละ 73.00) 

ดา้นสขุภาพ 

(รอ้ยละ 1.84) 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

(รอ้ยละ 2.26) 

การศึกษา 3 ล าดบัแรก ดา้นความปลอดภยั 

(47.74 คะแนน) 

ดา้นเศรษฐกิจ 

(47.05 คะแนน) 

ม.ปลาย/ปวช.หรือ

เทียบเท่า 

(รอ้ยละ 19.86) 

ม.ตน้หรือเทียบเท่า 

(รอ้ยละ 25.71) 

ประถมศึกษาหรือต ่า

กว่า 

(รอ้ยละ 43.43) 

ดา้นความพรอ้ม 

และศกัยภาพ 

(รอ้ยละ 1.36) 

ดา้นเศรษฐกิจ 

(รอ้ยละ 1.53) 

ดา้นสขุภาพ 

(46.35 คะแนน) 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

(44.82 คะแนน) 

อาชีพ 3 อนัดบัแรก 

ดา้นความปลอดภยั 

(รอ้ยละ 1.12) 

ดา้นสงัคม 

(รอ้ยละ 1.21) 

แรงงานรบัจา้งทัว่ไป 

(รอ้ยละ 22.86) 

พ่อคา้แม่คา้หาบเร/่แผงลอย 

(รอ้ยละ 8.43) 

เกษตรกร/ประมง 

(รอ้ยละ 15.00) 

ดา้นอ่ืนๆ 

(44.52 คะแนน) 

ดา้นการท างาน 

(44.67 คะแนน) 



ผลการวิเคราะหปั์ญหาดา้นแรงงาน จากการส ารวจขอ้มลูแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 
 

 
 



 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการวิเคราะหค์วามตอ้งการความชว่ยเหลอืจากภาครฐั จากการส ารวจขอ้มลูแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 

#1 #2 #3 #4 

ทนุในการประกอบอาชีพ 

รอ้ยละ 64.03 

อาชีพเสริม 

รอ้ยลละ 61.01 
ค่าตอบแทนเพ่ิมข้ึน/เป็นธรรม 

รอ้ยละ 60.87 

ขอ้มลูข่าวสารดา้นแรงงาน 

รอ้ยละ 60.71 

#5 #7 #8
  #6 

ความต่อเน่ืองในการท างาน 

รอ้ยละ 60.58 

ตอ้งการความร ูด้า้นกฎหมาย 

รอ้ยละ 59.71 

สนบัสนนุอาชีพเกษตรตกรรม 

รอ้ยละ 59.29 

พฒันาฝีมือทัว่ไป 

รอ้ยละ 58.97 

#10 #11 #12 #9 

การรวมกล ุม่อาชีพ 

รอ้ยละ 57.35 

พฒันาทกัษะฝีมือดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรม 

รอ้ยละ 55.13 

แกไ้ขสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน 

รอ้ยละ 54.91 

ความค ุม้ครองความปลอดภยัในการท างาน 

รอ้ยละ 57.97 

#13 #14 

หางานท าในประเทศ 

รอ้ยละ 45.08 

หางานท าในต่างประเทศ 

รอ้ยละ 25.59 



รายงานผลการจัดท าดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 ก 

 

ค ำน ำ 
ส านักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ด าเนินการโครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงาน

นอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2565 เพ่ือส ารวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบรายทะเบียนให้กระทรวงแรงงานมีข้อมูลที่มีความถูกต้องสมบูรณ์ และมีข้อมูลที่น าไปใช้ประโยชน์
ในเชิงวิเคราะห์ข้อมูลแรงงานนอกระบบสอดคล้องตามบริบทแต่ละพ้ืนที่ นอกจากนี้เพ่ือบูรณาการและ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รองรับการใช้ข้อมูลทั้งบุคลากรในหน่วยงานสังกัด
กระทรวงแรงงาน ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสานต่อนโยบายรัฐบาล เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจอาศัยแบบส ารวจที่ด าเนินการ        
โดยส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ที่ได้จัดท าโครงการจัดท าดัชนี ชี้วัด
คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ภายใต้
กรอบแนวคิดในการศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่ครอบคลุม 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเศรษฐกิจ    
2) ด้านสังคม  3) ด้านสุขภาพ 4) ด้านความปลอดภัย 5) ด้านสภาพแวดล้อม 6) ด้านการท างาน 7) ด้านอ่ืน ๆ 
และ 8) ด้านความพร้อมและศักยภาพ โดยมีประเด็นในการส ารวจ ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 
ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงาน และข้อมูล
เกี่ยวกับความต้องการช่วยเหลือจากภาครัฐ 

ดังนั้น ส านักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา หวังว่าข้อมูลผลการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิต           
แรงงานนอกระบบ และการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบที่เผยแพร่ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน  
ที่เก่ียวข้องส าหรับการก าหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบต่อไป 

      
 
 

   ส านักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา 
   สิงหาคม  2565 

 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการจัดท าดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 ข 

 

บทสรุปผู้บริหำร 

ข้อมูลทั่วไป 
ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ พบว่า แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง                   

มีสถานภาพสมรส มีอายุอยู่ในช่วงวัยแรงงานระหว่าง 20 - 59 ปี ครึ่งหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ          
จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป รองลงมา คือ 
อาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มากกว่าร้อยละ 80 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และส่วนใหญ่ไม่เคยท างาน
หรือประกอบอาชีพอ่ืนมาก่อน ส าหรับแรงงานนอกระบบที่เคยท างานในระบบมาก่อนส่วนใหญ่เคยเป็น
พนักงานโรงงาน โดยให้เหตุผลของการเปลี่ยนงานมาเป็นแรงงานนอกระบบ คือ ต้องการอิสระ รองลงมาคือ 
สภาพร่างกายไม่เอ้ืออ านวย ซึ่งมากกว่าครึ่งหนึ่งไม่ต้องการท างานในระบบหรือองค์กรที่มีสวัสดิการ 

 

คุณภำพชีวิตของแรงงำนนอกระบบ 
ด้ำนเศรษฐกิจ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 51.43 มีรายได้ต่ ากว่า

9,000 บาทต่อเดือน มีคนที่ร่วมใช้จ่าย จ านวน 1 คน ร้อยละ 43.86 มีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย
นอกจากนี ้ร้อยละ 33.43 มีภาระหนี้สิน ซึ่งส่วนใหญ่มาจากการกู้ยืมเงินในระบบ จากการส ารวจพบว่ารายได้
จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว) ของแรงงานนอกระบบโดยเฉลี่ยแล้ว อยู่ที่ 9,070.24 บาทต่อเดือน ร้อยละ 
36.94 ได้รับรายได้เป็นรายวัน โดยร้อยละ 34.88 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับไม่มีความคุ้มค่า 
เนื่องจากก าไรน้อย/รายได้น้อย รองลงมาคือระบุว่าท างานหนักเกินไป เมื่อสอบถามถึงเป้าหมายความส าเร็จ
ในการท างานในแต่ละวันส่วนใหญ่ ร้อยละ 77.01 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมายมีเพียงร้อยละ 22.99 ที่ตั้งเป้าหมาย 
และส่วนใหญ่ของผู้ที่ตั้งเป้าหมาย ร้อยละ 76.51 ระบุว่าท างานได้ส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

ด้ำนสังคม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 69.14 มีที่อยู่อาศัยเป็นของ
ตนเองไม่ต้องผ่อนช าระ รองลงมาคืออยู่อาศัยกับบิดา มารดา ญาติ พ่ีน้อง ร้อยละ 19.57 ซึ่งส่วนใหญ่       
ร้อยละ 98.14 ไม่มีปัญหาทะเลาะและขัดแย้งในการท างาน มีเพียงร้อยละ 1.86 ที่มีปัญหาทะเลาะและ
ขัดแย้งในการท างาน ส่วนมากมีปัญหาเรื่องส่วนตัว รองลงมาคือเรื่องงาน 

ด้ำนสุขภำพ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 97.57 มีสภาพร่างกายปกติ     
มีเพียงร้อยละ 2.43 ที่มีความพิการ ซึ่งร้อยละ 53.85 ของผู้พิการเป็นผู้พิการทางการเคลื่อนไหว โดยพบว่า          
ทั้งหมดมีบัตรประจ าตัวผู้ พิการ และจากการส ารวจแรงงานนอกระบบโดยส่วนใหญ่ ร้อยละ 90.29                     
ไม่มีโรคประจ าตัว และมีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 14.29 ส่วนใหญ่ระบุว่าปัญหาสุขภาพนั้นคือ     
ความปวดเมื่อยจากการท างาน 

ด้ำนควำมปลอดภัย พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 90.00 ไม่เคยได้รับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน ในด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินจากการท างาน ส่วนใหญ่แล้วไม่เคย
ประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีเพียงร้อยละ 4.49 ที่เคยประสบเหตุการณ์ โดยผู้ที่เคย
ประสบเหตุการณ์ส่วนใหญ่ ร้อยละ 2.01 ระบุว่า เหตุการณ์อ่ืน ๆ 



รายงานผลการจัดท าดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 ค 

 

ด้ำนสภำพแวดล้อม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 78.09 มีที่พักห่างจาก               
ที่ท างาน 0 - 3 กิโลเมตร ซึ่งแรงงานนอกระบบมีความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่อาศัยอยู่            
ในปัจจุบันในระดับมากที่สุด คือ เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า                 
ร้อยละ 17.57 และมีความพึงพอใจในเรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีพ้ืนที่สันทนาการและสวนสาธารณะ ในระดับ
น้อยที่สุด ร้อยละ 6.71 

ด้ำนกำรท ำงำน พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 87.29 ไม่มีปัญหา        
จากการประกอบอาชีพ มีเพียงร้อยละ 12.71 ที่มีปัญหา ซึ่งผู้ที่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพระบุว่ามีปัญหา
ในเรื่องการท างานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมากที่สุด ร้อยละ 66.29 

ด้ำนอ่ืน ๆ พบว่า ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วัน แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีเวลางานโดยเฉลี่ย    
อยู่ที่ 7.74 ชั่วโมงต่อวัน อีก 7.42 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 87.71                  
ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ นอกเหนือจากการท างาน      
ร้อยละ 90.77 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยผลจากการส ารวจส่วนใหญ่แล้ว 
ร้อยละ 96.52 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และแรงงานนอกระบบ ร้อยละ 19.08
มองว่าความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคตคือการรายได้เพ่ิมขึ้น อีกร้อยละ 60.26 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมาย
ความส าเร็จในชีวิตการท างาน 

ควำมพร้อมและศักยภำพ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีความพร้อมในการใช้ภาษาไทย 
ในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 23.57 แต่มีความพร้อมในระดับน้อยที่สุด 
ในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทาง ในการสร้างรายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ)  
ร้อยละ 19.00 ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็น
ภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี (ภาษาต่างประเทศ) ร้อยละ 50.29 

ส าหรับด้านทักษะความพร้อมหรือการมีความความช านาญและมีศักยภาพในการท างาน       
ในสาขาอาชีพนั้น พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 16.43 ส่วนใหญ่      
มีความช านาญในงานไม้ มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 6.43 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไฟฟ้า     
มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 7.86 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ 
ร้อยละ 33.14 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานแม่บ้าน มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 
9.57 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล ทั ้งนี ้ เมื่อถามถึงประสบการณ์      
การเข้าร่วมอบรมในโครงการพัฒนาฝีมือแรงงาน พบว่า มีเพียงร้อยละ 22.91 ที่เคยเข้าร่วมการอบรม       
ซึ่งส่วนใหญ่ของผู้ที่เคยอบรม ร้อยละ 42.38 เคยเข้าร่วมอบรมในเรื่องงานอาหาร ซึ่งการน าความรู้ไปต่อยอด
หรือใช้ประโยชน์ในงานหลังการอบรมนั้น แรงงานนอกระบบที่เคยเข้าอบรม ร้อยละ 49.01 ระบุว่าได้น าไปใช้
ต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ในงาน ส่วนแรงงานนอกระบบอีกร้อยละ 77.09 ที่ไม่เคยเข้าร่วมอบรมส่วนใหญ่    
ให้เหตุผลที่ไม่เข้าร่วมเพราะไม่มีเวลาเข้าร่วม 
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ปัญหำด้ำนแรงงำน 
ปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ พบว่า ร้อยละ 84.71 ระบุว่าไม่มีปัญหา 

ส าหรับแรงงานนอกระบบที่มีปัญหา พบว่า มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และแรงงานนอกระบบ
ที่ส ารวจ ร้อยละ 7.86 ที่มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดว่าแรงงานนอกระบบส่ วนใหญ่ ยังไม่ได้รับ        
ความคุ้มครอง และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่างทัดเทียมแรงงานในระบบ 
ควำมต้องกำรกำรช่วยเหลือจำกภำครัฐ 

ความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบ         
ที่ส ารวจส่วนใหญ่ ร้อยละ 76.43 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งนี้ผู้ที่เคยใช้บริการ      
เคยใช้บริการส านักงานแรงงานจังหวัด/ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน ร้อยละ 36.97 และส่วนใหญ่       
มีความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ ในเรื่องทุนในการประกอบอาชีพ ร้อยละ 64.03 รองลงมา คือ
เรื่องสนับสนุนอาชีพเสริม ร้อยละ 61.01 เรื่องค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น/เป็นธรรม ร้อยละ 60.87 ตามล าดับ และ      
ไม่ต้องการความช่วยเหลือมากที่สุดในเรื่องความต้องการหางานท าในต่างประเทศ ร้อยละ 74.41 

ผลกำรวิเครำะห์ด้ำนสวัสดิกำรและกำรมีรำยได้ที่เพียงพอกับค่ำใช้จ่ำย 
ประเด็นส าคัญด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบคือรายได้และสวัสดิการ พบว่า แรงงาน          

นอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่มีรายได้ เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 66.23 เมื่อพิจารณาร่วมกับปัจจัย                
การมีสวัสดิการด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจได้รับความคุ้มครองและ
หลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 55.00 แบ่งเป็นผู้ประกันตนมาตรา 39 ร้อยละ 8.14       
และผู้ประกันตนมาตรา 40 ร้อยละ 23.43 เบี้ยคนพิการ ร้อยละ 0.86 เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ร้อยละ 15.00          
และเบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ ร้อยละ 13.86 และมีแรงงานนอกระบบที่ไม่ได้รับความคุ้มครอง ร้อยละ 45.00 

ในภาพรวมแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วน 
ของแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายมากกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย (ร้อยละ 66.23 
และร้อยละ 33.77 ตามล าดับ) และในกลุ่มแรงงานนอกระบบที่ไม่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วนของแรงงานที่มี
รายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย (ร้อยละ 10.41 และร้อยละ 
64.59 ตามล าดับ) 

ดัชนีชี้วัดคุณภำพชีวิตแรงงำนนอกระบบ 
ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบโดยรวมของทั้ง 8 ด้านเท่ากับ 45.43 โดยแรงงาน    

นอกระบบให้น้ าหนักกับคุณภาพชีวิตด้านการท างานมากที่สุด (ร้อยละ 4.26) รองลงมาคือด้านอ่ืน ๆ        
(ร้อยละ 3.96) และด้านสภาพแวดล้อม (ร้อยละ 2.26) ตามล าดับ และให้น้ าหนักด้านความปลอดภัย         
ต่ าที่สุด (ร้อยละ 1.12) ทั้งนี้ ให้คะแนนด้านความพร้อมและศักยภาพมากที่สุด (48.16 คะแนน) รองลงมา 
คือ ด้านสังคม (47.75 คะแนน) ด้านความปลอดภัย (47.74 คะแนน) ด้านเศรษฐกิจ (47.05 คะแนน)        
ด้านสุขภาพ (46.35 คะแนน) ด้านสภาพแวดล้อม (44.82 คะแนน) ด้านการท างาน (44.67 คะแนน)        
และให้คะแนน ด้านอ่ืน ๆ ต่ าที่สุด (44.52 คะแนน) ตามล าดับ 
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ด้ำน น้ ำหนัก คะแนน 

ด้านเศรษฐกิจ 1.53 47.05 
ด้านสังคม 1.21 47.75 
ด้านสุขภาพ 1.84 46.35 
ด้านความปลอดภัย 1.12 47.74 
ด้านสภาพแวดล้อม 2.26 44.82 
ด้านการท างาน 4.26 44.67 
ด้านความพร้อมและศักยภาพ 1.36 48.16 
ด้านอื่น ๆ 3.96 44.52 

รวม 8 ด้ำน 45.43 
 

ปัญหำที่พบในกำรด ำเนินโครงกำร 
1. จากการตรวจสอบข้อมูลที่ส ารวจและบันทึกข้อมูลในระบบฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบ    

พบว่า บางส่วนมีการบันทึกข้อมูลที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง และไม่มีความสมเหตุสมผลของข้อมูล  
ส่งผลต่อการน าข้อมูลมาประมวลผลเพ่ือค านวณหาค่าน้ าหนักและค่าดัชนี  

2. การกระจายตัวของกลุ่มอาชีพและพ้ืนที่ อาจยังไม่มีการกระจายตัวเท่าที่ควร ส่งผลให้การ
ประมวลผลไม่อาจเป็นตัวแทนของประชากรที่ดีได้ 

ข้อเสนอแนะ 
1. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในระดับจังหวัด ควรมีการตรวจสอบความสอดคล้องและความสมเหตุ   

สมผลของข้อมูลที่ได้จากผู้รับจ้างท าการส ารวจ เพ่ือที่ข้อมูลที่ได้รับจะมีความถูกต้อง และสอดคล้องกับ  
ความเป็นจริงตามบริบทในแต่ละพื้นที่ เพื่อที่เมื่อน าข้อมูลมาประมวลผลจะได้ค าที่สะท้อนความเป็นจริง 
ในแต่ละพ้ืนที ่

2. ควรมีการกระจายกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนกลุ ่มอาชีพ และพื้นที่ในแต่ละจังหวัด 
เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการส ารวจในแต่ละปีงบประมาณสามารถเป็นตัวแทนของประชากรที่ดีได้  
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ตารางที่ 6 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ 6 

ตารางที่ 7 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย 6 
ตารางที่ 8 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม 7 
ตารางที่ 9 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน 8 
ตารางที่ 10 
1010 

ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืน ๆ 8 
ตารางที่ 11 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ 9 
ตารางที่ 12 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 11 
ตารางที่ 13 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบด้านทักษะความพร้อม 11 
ตารางที่ 14 ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์การเข้าร่วมอบรม 12 
ตารางที่ 15 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ 13 

ตารางที่ 16 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน 14 

ตารางที่ 17 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 14 
ตารางที่ 18 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ 15 
ตารางที่ 19 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป  

และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 
16 

ตารางที่ 20 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ  
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

17 

ตารางที่ 21 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ  
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

18 

ตารางที่ 22 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ (การท างาน) 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

19 

ตารางที่ 23 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสังคม 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

20 

 

 



สารบัญตาราง 
 หน้า 
ตารางที่ 24 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ 

จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 
21 

ตารางที่ 25 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

22 

ตารางที่ 26 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

23 

ตารางที่ 27 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

24 

ตารางที ่28 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืน ๆ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

25 

ตารางที่ 29 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

26 

ตารางที่ 30 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

27 

ตารางที่ 31 
 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 
ด้านทักษะความพร้อม 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ และกลุ่มอาชีพลูกจ้างทั่วไป 

28 

ตารางที่ 32 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

30 

ตารางที่ 33 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

30 

ตารางที่ 34 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

31 

ตารางที่ 35 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตร/ประมงน  าจืด 

32 

ตารางที่ 36 การวิเคราะห์กลุ่มอาชีพด้วยปัจจัยด้านการมีสวัสดิการและปัจจัยด้านรายได้ท่ี
เพียงพอกับค่าใช้จ่าย 

33 

ตารางที่ 37 ผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของ 
แรงงานนอกระบบ และวิเคราะห์ข้อมูลตามกลุ่มอาชีพ 

35 

ตารางที่ 38 ตัวชี วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 36 
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สรุปผลการส ารวจ 

1. ผลการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ 
1.1 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจ          

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.29 เพศชายร้อยละ 44.71 ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 65.29 มีอายุ        
อยู่ในช่วงวัยแรงงานอายุระหว่าง 20 - 59 ปี ร้อยละ 72.86 ส่วนมากจบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือ  
ต่ ากว่า ร้อยละ 43.43 ในขณะที่ มีเพียงร้อยละ 0.14 ที่จบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการประกอบอาชีพ
แรงงานรับจ้างทั่วไปมากที่สุด ร้อยละ 22.86 รองลงมา คือ เกษตร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 15.00 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

เพศ 
 

เพศหญิง 55.29 
เพศชาย 44.71 

สถานภาพ 
 

โสด 26.14 
สมรส 65.29 
หม้าย/หย่ารา้ง/แยกกันอยู ่ 8.57 

อาย ุ
 

อายุน้อยกว่า 20 ปี 1.00 
อาย ุ20 - 59 ปี 72.86 
อาย ุ60 ปี ข้ึนไป 26.14 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 

ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า 43.43 
มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 25.71 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า 19.86 
อนุปริญญา/ปวส. 5.57 
ปริญญาตร ี 4.57 
สูงกว่าปริญญาตร ี 0.14 
ก าลังศึกษา 0.71 

การประกอบอาชีพ 
 

ว่างงาน 19.71 
ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 1.43 
ลูกจ้างท างานบ้าน 1.43 
แรงงานรับจ้างท่ัวไป 22.86 
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รายการ ร้อยละ 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตรตามฤดูกาล 2.71 
แรงงานประมงพ้ืนบ้าน 0.86 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด 15.00 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 8.43 
คนขับรกรับจ้าง 0.71 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 6.71 
ขายของเก่า 0.86 
ฟรีแลนซ/์อิสระ 1.00 
ท างานในภาคบริการ 1.29 
กิจการภาคครอบครัว 2.86 
ลูกจ้างทั่วไป 7.29 
อื่น ๆ 6.86 

ส่วนใหญ่ร้อยละ 89.00 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และร้อยละ 69.29 ไม่เคยท างานหรือ
ประกอบอาชีพมาก่อน มีเพียงร้อยละ 30.71 ที่เคยประกอบอาชีพมาก่อน โดยส่วนใหญ่ของผู้ที่เคยประกอบ
อาชีพมาก่อนร้อยละ 46.53 เคยเป็นพนักงานโรงงาน และเหตุผลสูงสุดที่ท าให้เปลี่ยนงาน คือ ต้องการอิสระ 

ร้อยละ 28.65 รองลงมาคือ สภาพร่างกายไม่เอ้ืออ านวย ร้อยละ 22.22 

ส าหรับด้านความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการ ส่วนใหญ่แล้ว          
กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 73.00 ไมต่้องการท างานในระบบ โดยแรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนมากจะท างานใน
ฐานะลูกจ้าง ร้อยละ 48.00 รองลงมาคือ ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง ร้อยละ 22.29 

ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ 
รายการ ร้อยละ 

ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว 89.00 
ประกอบอาชีพรอง 11.00 
ก่อนหน้าท่ีท่านท างานในปจัจุบนัท่านเคยท างาน/ประกอบอาชีพหรือไม่ 

 
ไม่เคยท างาน/ประกอบอาชีพมาก่อน 69.29 
เคยท างาน 30.71 

 ข้าราชการ 3.96 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ 0.99 
 พนักงานบริษัทเอกชน 14.36 
 พนักงานโรงงาน 46.53 
 อื่น ๆ 34.16 

เหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผู้ที่ตอบเคยท างานมาก่อน) 
 

เกษียณอาย/ุอายุมาก 10.53 
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รายการ ร้อยละ 
ถูกเลิกจ้าง 6.43 
ต้องการอิสระ 28.65 
สภาพรา่งกายไมเ่อื้ออ านวย 22.22 
ค่าจ้าง/รายได้ไมคุ่้มค่า 9.94 
มีปัญหาในที่ท างาน 3.51 
อื่น ๆ 18.71 

ท่านอยากท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการหรือไม่ 
 

อยาก 27.00 
ไม่อยาก 73.00 

ท่านท างานในฐานะอะไร 
 

นายจ้าง 8.00 
ลูกจ้าง 48.00 
ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 5.29 
การรวมกลุ่ม 1.86 
ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มลีูกจา้ง 22.29 
ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไมไ่ดร้ับค่าจ้าง 5.29 
อื่น ๆ 9.29 

1.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ 

1) ด้านเศรษฐกิจ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้รวมเฉลี่ยเท่ากับ        
9,431.50 บาทต่อเดือน โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 51.43 มีคนที่ร่วมใช้จ่าย 
จ านวน 1 คน ร้อยละ 29.43 มีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ร้อยละ 43.86 และมีภาระหนี้สิน ร้อยละ 33.43 
ซึ่งส่วนใหญ่มาจากการกู้ยืมเงินในระบบ ร้อยละ 80.00 

ตารางท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ 

รายการ ร้อยละ 
รายได้รวมเฉลี่ย (รวมรายรับทุกช่องทาง) 9,431.50 บาทต่อเดือน 

ต ากว่า 9,000 บาท 51.43 
9,000 - 15,000 บาท 39.00 
มากกว่า 15,000 9.57 

จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่าย 
 

1 คน 29.43 
2 คน 23.71 
3 คน 27.00 
ตั้งแต ่4 คนขึ้นไป 19.86 
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รายการ ร้อยละ 
โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายในแต่ละเดือนหรือไม่ 

 
เพียงพอ 56.14 
ไม่เพียงพอ 43.86 

ท่านมีภาระหนี สินหรือไม่ 
 

ไม่ม ี 66.57 
มี 33.43 

  มี ในระบบ 80.00 
  มี นอกระบบ 20.00 

 
ทั้งนี้จากการส ารวจรายได้จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว) ของแรงงานนอกระบบโดยเฉลี่ย    

มีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 9,070.24 บาทต่อเดือน ร้อยละ 36.94 ได้รับรายได้เป็นรายวัน โดยร้อยละ 65.12 ระบุว่า
รายได้จากการท างานที่ได้รับมีความคุ้มค่า ขณะที่ร้อยละ 34.88 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับ          
ไม่มีความคุ้มค่า สาเหตุส่วนใหญ่เนื่องจากก าไรน้อย/รายได้น้อย เมื่อสอบถามถึงเป้าหมายความส าเร็จในการ
ท างานในแต่ละวันส่วนใหญ่ ร้อยละ 77.01 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมาย มีเพียงร้อยละ 22.99 ที่ตั้งเป้าหมาย 
และส่วนใหญ่ของผู้ที่ตั้งเป้าหมายระบุว่าท าได้ส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

 

ตารางท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ (การท างาน) 
รายการ ร้อยละ 

รายได้จากการท างาน (เพียงอย่างเดียว) 9,070.24 บาทต่อเดือน 
งานที่ท่านท าอยู่ได้รับค่าตอบแทนในประเภท 

 
รายชั่วโมง 2.67 
รายวัน 36.94 
รายสัปดาห ์ 1.48 
รายเดือน 21.81 
รายงวด/รายครั้ง 29.67 
อื่น ๆ 7.42 

รายได้จากการท างานที่ท่านได้รับความคุ้มค่าต่องานที่ท าหรือไม่ 
 

คุ้มค่า 65.12 
ไม่คุ้มคา่ เนื่องจาก 34.88 

  ท างานหนักเกินไป 24.88 
  ก าไรน้อย/รายได้น้อย 61.75 
  รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป 2.30 
  อื่น ๆ 11.06 
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รายการ ร้อยละ 
เป้าหมายความส าเร็จในการท างานในแต่ละวันของท่านคือ 

 
ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 77.01 
ตั้งเป้าหมาย 22.99 

  ส าเร็จ 76.51 
  ไม่ส าเร็จ 23.49 

 

2) ด้านสังคม พบว่า แรงงานนอกระบบทีส่ ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 69.14 มีที่อยู่อาศัยเป็น
ของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ รองลงมาคือ อยู่อาศัยกับบิดา มารดา ญาติ พ่ีน้อง ร้อยละ 19.57 ส่วนใหญ่    
ร้อยละ 98.14 ไม่มีปัญหาทะเลาะ และขัดแย้งในการท างาน มีเพียงร้อยละ 1.86 เท่านั้น ที่มีปัญหาทะเลาะ
และขัดแย้ง 

ตารางท่ี 5 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสังคม 

รายการ ร้อยละ 
สภาพความเป็นอยู ่

 
มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไมต่้องผ่อนช าระ 69.14 
มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยูร่ะหว่างผ่อนช าระ 4.71 
อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาติ พ่ีนอ้ง 19.57 
อาศัยอยู่กับผู้อืน่ (เช่น เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น) 1.57 
อาศัยในบ้านพักท่ีหน่วยงานจัดให ้ 0.71 
เช่าบ้าน/เช่าท่ีอยู่อาศัย 3.57 
อื่น ๆ 0.71 

งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่ 
 

ไม่ม ี 98.14 
มี 1.86 

  เรื่องงาน 27.27 
  เรื่องส่วนตัว 45.45 
  อื่น ๆ 27.27 

3) ด้านสุขภาพ พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 97.57 มีสภาพร่างกายปกติ  
มีเพียงร้อยละ 2.43 ที่มีความพิการ ซึ่งร้อยละ 53.85 ของผู้ พิการเป็นผู้ พิการทางการเคลื่อนไหว             
โดยผู้พิการทั้งหมด ร้อยละ 100 มีบัตรประจ าตัวผู้พิการ และจากการส ารวจแรงงานนอกระบบ โดยส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 90.29 ไม่มีโรคประจ าตัว และกลุ่มตัวอย่างมีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 14.29               
ซึ่งร้อยละ 78.95 ของผู้มีปัญหาระบุว่าปัญหาสุขภาพนั้นคือการเกิดความปวดเมื่อยจากการท างาน 
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ตารางท่ี 6 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ 
รายการ ร้อยละ 

สภาพร่างกาย 
 

ปกต ิ 97.57 
พิการ ประเภทความพิการ 2.43 

 การมองเห็น 23.08 
 การได้ยิน 7.69 
 การเคลื่อนไหว 53.85 
 อื่น ๆ 15.38 

  มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 100.00 
  ไม่มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 0.00 

ท่านมีโรคประจ าตัวหรือไม่ 
 

มี 9.71 
ไม่ม ี 90.29 

การท างานของท่านท าให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่ 
 

ไม่ม ี 85.71 
มี อย่างไร 14.29 

  เครียด 18.95 
  ปวดเมื่อย 78.95 
  อื่น ๆ 2.11 

4) ด้านความปลอดภัย พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 90.00              
ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน ส าหรับด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินจากการท างาน    
ส่วนใหญ่แล้วไม่เคยประสบเหตุการณ์ มีเพียงร้อยละ 4.49 ที่เคยประสบเหตุการณ์ โดยส่วนใหญ่          
ประสบเหตุการณอ่ื์น ๆ ร้อยละ 2.01 

ตารางท่ี 7 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย 
รายการ ร้อยละ 

ตั งแต่เร่ิมท างานหลักที่ท่านท าอยู่ในปัจจุบนั ท่านได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน จ านวนกี่ครั ง 
 

ไม่เคยไดร้ับบาดเจ็บจากการปฏิบตัิงาน 90.00 
เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 7.86 
เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 2.29 

ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินบ้างหรือไม่ 
 

ไม่เคยประสบเหตุการณ ์ 95.51 
เคยประสบเหตุการณ ์ 4.49 
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รายการ ร้อยละ 
  ลักทรัพย์ 1.22 
  จี้/ปล้น 1.26 
  อื่น ๆ 2.01 

 
5) ด้านสภาพแวดล้อม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 80.14        

มีที่พักห่างจากที่ท างาน 0 - 3 กิโลเมตร ซ่ึงแรงงานนอกระบบมีความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่
ที่อาศัยอยู่ในปัจจุบันในระดับมากที่สุด คือ เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการ        
การใช้ไฟฟ้า ร้อยละ 17.57 และมีความพึงพอใจในเรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมี พ้ืนที่สันทนาการและ
สวนสาธารณะ ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 6.71 

ตารางท่ี 8 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม 

หน่วย : ร้อยละ 

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพื นที่ที่อาศัยอยู่  
ในปัจจุบนั 

ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีน้ าประปาที,มีคุณภาพและเพียงพอ 
ต่อการอุปโภคและบริโภค 

2.71 5.71 37.00 41.14 13.43 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการ  
การใช้ไฟฟ้า 

0.86 2.29 32.86 46.43 17.57 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีการจัดการปัญหาขยะ น้ าเสีย และ 
มลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม 

3.29 12.71 41.00 33.86 9.14 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ 
อาชญากรรม 

2.43 12.86 40.57 35.71 8.43 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีพื้นท่ีสันทนาการและสวนสาธารณะ 
เพียงพอต่อทุกคนท่ีอยู่ภายในพ้ืนท่ี 

6.71 12.29 40.57 33.57 6.86 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมสีภาพของถนนท่ีดีหรือมีระบบขนส่ง
สาธารณะทีส่ะดวกต่อการเดินทาง 

2.86 7.86 35.86 40.00 13.43 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีความสะดวกในการเข้าถึงบริการ 
สาธารณะ เข่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เป็นต้น 

2.14 7.00 38.71 37.57 14.57 

โดยท่ี 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากที่สุด 
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6) ด้านการท างาน พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 87.29 ไม่มีปัญหา
จากการประกอบอาชีพ มีเพียงร้อยละ 12.71 ที่มีปัญหา ซึ่งผู้ที่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพระบุว่า         
มีปัญหาในเรื่องการท างานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมากที่สุด ร้อยละ 66.29 ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบมีระยะเวลา
ท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) โดยเฉลี่ย 7.95 ชั่วโมงต่อวัน 

ตารางท่ี 9 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน 
รายการ ร้อยละ 

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลกัของท่านในปจัจุบนั (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่มีปญัหา 87.29 
มีปัญหา 12.71 
ไม่ได้รับคา่ตอบแทนตามที่ตกลงกนัไว้ 3.37 
ได้รับค่าตอบแทนลา่ข้า 7.87 
ช่ัวโมงการท างานมากเกินไป 13.48 
ไม่สามารถหยุดงานได ้ 22.47 
ไม่มสีวัสดิการ 66.29 
อื่น ๆ 7.87 

ระยะเวลาที่ท่านท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) 7.95 ช่ัวโมง/วัน 

7) ด้านอ่ืนๆ พบว่า ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วัน แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีเวลางานโดย
เฉลี่ยอยู่ที่ 7.74 ชั่วโมง อีก 7.42 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 87.71          
ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการท างาน      
ร้อยละ 90.77 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ ส่วนใหญ่แล้ว ร้อยละ 96.52         
ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และแรงงานนอกระบบ ร้อยละ 19.08 มองว่า
ความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคตคือมีรายได้เพ่ิมขึ้น อีกร้อยละ 60.26 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมาย
ความส าเร็จในชีวิตท างาน 

ตารางท่ี 10 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืน ๆ 

รายการ ร้อยละ 
ใน 24 ชั่วโมงของวันท่างาน ท่านแบ่งสัดส่วนระหว่างเวลางานกบัเวลาส่วนตัว และเวลาอื่น ๆ อย่างไร 

 
เวลางาน 7.74 
เวลาพักผ่อน/นอน 7.42 
เวลาส่วนตัว 5.86 
เวลาอื่น ๆ 3.90 

ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือท่ากิจกรรมอื่น ๆ นอกเหนือจากการท างาน (ตามท่ีท่านแบ่งสัดส่วนไว้แล้ว) หรือไม่ 
 

มี 87.71 
ไม่ม ี 12.29 
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รายการ ร้อยละ 
งานที่ท่านท า มีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่างเวลางานกับเวลาส่วนตัว 

 
เหมาะสมเพียงพอ 90.77 
ไม่เหมาะสมเพียงพอ 9.23 

ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการท างานหรือไม่ 
 

ไม่เคย 96.52 
เคย 3.48 

อะไรคือความส าเร็จในชีวิตการท างานในอนาคตท่าน 
 

ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 60.26 
รายได้เพิ่มขึ้น 19.08 
เป็นเจ้าของกิจการ 3.73 
ขยายกิจการ 1.87 
ได้รับการยอมรับ/ยกย่อง 0.14 
มีบ้าน/มรีถ 1.00 
หมดภาระหนีส้ิน 10.19 
บุตรหลานส าเร็จการศึกษา 3.73 
อื่น ๆ - 

1.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงาน          
นอกระบบ พบว่าแรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่
ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 45.00 มีเพียงร้อยละ 55.00 ที่ได้รับความคุ้มครอง ซึ่งส่วนใหญ่ได้รับ
ผู้ประกันตน ม.40 แรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ    
ร้อยละ 64.86 มีเพียงร้อยละ 35.14 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน แรงงานนอกระบบ
ที่ส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน ร้อยละ 70.86 มีเพียงร้อยละ 29.14  
ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มสัจจะออมทรัพย์  แรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ไม่ได้เป็น
สมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ร้อยละ 87.00 มีเพียงร้อยละ 13.00 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่ม
เกษตรกรปลูกพืช 

ตารางที่ 11 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ 
 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ที่ท่านได้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่ได้รับความคุ้มครอง 45.00 
ผู้ประกันตน ม.39 8.14 
ผู้ประกันตน ม.40 23.43 
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รายการ ร้อยละ 
เบี้ยความพิการ 0.86 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 15.00 
เบี้ยสวสัดิการแห่งรัฐ 13.86 

กองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่ได้เป็นสมาชิก 64.86 
กองทุนหมู่บ้าน 33.71 
การทุนการออมแห่งชาต ิ(กอช.) 3.14 
กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.29 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วยตนเอง/รวมกลุ่ม ด าเนินการ 
 

กองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน ที่ท่านเป็นสมาขกิ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่ได้เป็นสมาชิก 70.86 
การท าประกันชีวิต 11.00 
กลุ่มสจัจะออมทรัพย ์ 20.14 

การเป็นสมาชกิกลุม่อาชีพต่าง ๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่ได้เป็นสมาชิก 87.00 
OTOP 1.00 
วิสาหกิจชุมชน 1.71 
กลุ่มเกษตรกรปลูกพืช 7.23 
กลุ่มเกษตรกรเลี้ยงสัตว ์ 2.57 
กลุ่มเกษตรกรท าประมงน้ าจดื 2.00 
กลุ่มเกษตรกรท าประมงทะเล 0.29 
กลุ่มเกษตรเพาะเลีย้งสัตว์น้ า 1.29 

1.4 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ  พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
แรงงานนอกระบบ มีความพร้อมในการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้ในระดับมากที่สุด     
ร้อยละ 23.57 แต่มีความพร้อมในระดับน้อยที่สุด ในการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทาง           
ในการสร้างรายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) ร้อยละ 19.00 ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่ได้รับการ
ส ารวจส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาท่ีสองในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี 
(ภาษาต่างประเทศ) ร้อยละ 50.29 
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ตารางท่ี 12 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ 
  หน่วย : ร้อยละ 

ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน 
ไม่สามารถ 

ท าได้ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน    
ได้อย่างดี (ภาษาไทย) 

4.71 3.29 10.86 30.14 27.43 23.57 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็นภาษาที่สองใน 
ก า ร ฟั ง  พู ด  อ่ า น  แ ล ะ เ ขี ย น  ไ ด้ อ ย่ า ง ดี                       
(ภาษาต่างประเทศ) 

50.29 18.57 14.86 13.29 2.14 0.86 

ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบด้นข้อมูลได้อย่างดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

32.57 15.57 20.57 20.29 8.00 3.00 

ท่านใช้โปรแกรม/แอปพลิเคช่ันเพื่อเป็นช่องทาง 
ในการสร้ างรายได้  ได้อย่ า งดี  ( เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

39.43 19.00 18.71 15.71 5.00 2.14 

โดยท่ี 1=น้อยทีสุ่ด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากที่สุด 

ส าหรับด้านทักษะความพร้อมหรือการมีความความช านาญและมีศักยภาพในการท างาน                      

ในสาขาอาชีพนั้น พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับการส ารวจมีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 16.43        
ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไม้ มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 6.43 ส่วนใหญ่มีความช านาญ          
ในงานไฟฟ้า มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 7.86 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพ 

ภาคบริการ ร้อยละ 33.14 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานแม่บ้าน มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยี
สารสนเทศ ร้อยละ 9.57 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

ตารางท่ี 13 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบด้านทักษะความพร้อม 
รายการ ร้อยละ 

สาขาอาชีพช่าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 16.43 
งานไม ้ 44.35 
งานปูน 51.30 
งานอลูมิเนียม 4.35 
งานหล่อ/งานแม่พิมพ์ 0.87 
งานซ่อม 40.00 
งานสี 22.61 

สาขาอาชีพไฟฟ้า (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 6.43 
งานไฟฟ้า 75.56 
งานดูแลระบบคอมพิวเตอร ์ 20.00 
งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์ 11.11 
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รายการ ร้อยละ 
สาขาอาชีพศิลปะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 7.86 
งานวาดภาพ 30.91 
งานปั้น 16.36 
งานออกแบบ 27.27 
งานแกะสลัก 7.27 
งานตัดเย็บ 61.82 
งานเครื่องประดบั 14.55 
งานถัก 23.64 

สาขาอาชีพภาคบริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 33.14 
งานนวดแผนไทย 2.59 
งานแม่บ้าน 47.41 
งานประกอบอาหาร 28.45 
งานต้อนรับ 12.50 
งานขาย 42.67 
งานรักษาความปลอดภัย 9.05 
งานดูแลผูสู้งอายุและเด็กปฐมวัย 3.45 

สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 9.57 
การใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมลู 85.07 
งานเขียนโปรแกรม 7.46 
งานตัดต่อวิดีโอ - 
กราฟฟิคดีไซน ์ 7.46 

ทั้งนี้เมื่อถามถึงประสบการณ์การเข้าร่วมอบรมในโครงการพัฒนาฝีมือแรงงาน พบว่า มีเพียง
ร้อยละ 22.91 ที่เคยเข้าร่วมการอบรม ซึ่งส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมอบรมในเรื่องอาหาร และผู้ที่เคยเข้าร่วมอบรม
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 49.01 ระบุว่าได้น าไปใช้ต่อยอดในงาน ส่วนอีกร้อยละ 77.09 ไม่เคยเข้าร่วมอบรม         
โดยผู้ที่ไม่เคยเข้าร่วมอบรมระบุเหตุผลที่ไม่เข้าร่วมเพราะไม่มีเวลาเข้าร่วม 

ตารางท่ี 14 ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์การเข้าร่วมอบรม 
รายการ ร้อยละ 

ท่านเคยเข้าร่วมการอบรมในโครงการพัฒนาพีมือแรงงานหรือไม่ 
 

เคยเข้าร่วม เกี่ยวกับเร่ืองอะไร 22.91 
งานหัตถกรรม/งานฝมีือ 31.13 
อาหาร 42.38 
บริการ 7.28 
งานช่าง 9.93 
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รายการ ร้อยละ 
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี 4.64 
เกษตร 29.14 

หลังอบรมท่านน าความรูไ้ปต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ในงานของท่านหรือไม ่
 

ได้ใช้ 49.01 
ไม่ได้ใช้ 23.84 

ไม่เคยเข้าร่วม สาเหตุ 77.09 
ไม่สนใจเข้าร่วม 35.63 
ไม่มเีวลาเข้าร่วม 50.20 
ไม่ทราบข่าวสารเกี่ยวกับการจัดงาน 5.31 
สถานท่ีจัดอบรม/โครงการอยูห่่างไกล 2.95 

      
1.5 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ พบว่า ร้อยละ 84.71 ของ

แรงงานนอกระบบที่ส ารวจไม่มีปัญหาด้านแรงงาน ส่วนที่ระบุว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่ามีปัญหา       
เรื่องการไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง และแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 7.86 ที่มีความคิดเห็นในระดับ  
มากที่สุดว่าแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ไม่ได้รับการคุ้มครอง และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคม
อย่างทัดเทียมแรงงานในระบบ 

ตารางท่ี 15 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

ปัญหาด้านแรงงานของท่านในปัจจุบนั 
 

ไม่มีปญัหา 84.71 
ไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 35.51 
ขาดทักษะฝมีือท่ัวไป 20.56 
ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 15.89 
ปัญหาด้านการรวมกลุ่มอาชีพ 14.95 
ไม่มีความปลอดภัยในการท างาน 19.63 
ไม่รูส้ิทธิด้านกฎหมาย 17.76 
สภาพแวดล้อมในการท างาน 8.41 
ค่าตอบแทน 16.82 
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ตารางท่ี 16 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน 

 
หน่วย : ร้อยละ 

ประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบนั 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 
และไม่มีรายได้ที่มั่นคง 

3.29 8.00 56.57 26.14 6.00 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ 
เรื่องสิทธิตามกฎหมายของแรงงานนอกระบบ 

2.43 9.14 56.71 25.14 6.57 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง    
และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่าง  
ทัดเทียมแรงงานในระบบ 

2.71 6.86 59.57 23.00 7.86 

โดยท่ี 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากที่สุด 

1.6 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ  พบว่า 
แรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนใหญ่ ร้อยละ 76.43 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งนี้  
ผู้ที่เคยใช้บริการ เคยใช้บริการส านักงานแรงงานจังหวัด/ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน ร้อยละ 36.97 

 

ตารางท่ี 17 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
รายการ ร้อยละ 

หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่ท่านเคยใช้บริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ไม่เคยใช้บริการ 76.43 
ส านักงานแรงงานจังหวัด/ศูนย์บรกิารร่วมกระทรวงแรงงาน 36.97 
ส านักงานจัดหางานจังหวดั/ศูนย์ขา่ว 30.91 
ส านักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานจังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการท างาน 17.58 
ส านักงานประกันสังคมจังหวัด/ศนูย์ฟื้นฟสูมรรถภาพคนงาน 33.94 
ส านักงานพัฒนาฝมีือแรงงานจังหวัด 29.70 

ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ มีความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐมากที่สุดในเรื่องทุน
ในการประกอบอาชีพ ร้อยละ 64.03 รองลงมาคือ เรื่องสนับสนุนอาชีพเสริม ร้อยละ 61.01 เรื่องค่าตอบแทน
เพ่ิมขึ้น/เป็นธรรม ร้อยละ 60.87 ตามล าดับ และไม่ต้องการความช่วยเหลือมากที่สุดในเรื่องความต้องการ 
หางานท าในต่างประเทศ ร้อยละ 74.41 
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ตารางท่ี 18 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ 

หน่วย : ร้อยละ 

ความช่วยเหลือจากภาครัฐ 
ไม่ต้องการ 

ความช่วยเหลือ 
ต้องการ 

ความช่วยเหลือ 
ระดับความต้องการความช่วยเหลือ 

1 2 3 4 5 
ต้องการหางานท าในประเทศ 54.92 45.08 4.85 2.35 11.75 11.75 14.39 
ต้องการหางานท าในต่างประเทศ 74.41 25.59 9.95 4.42 5.37 3.63 2.21 
ต้องการอาชีพเสรมิ 38.99 61.01 4.12 6.18 21.55 16.8 12.36 
ต้องการพัฒนาฝมีือท่ัวไป 41.03 58.97 3.58 7.37 21.47 15.87 10.42 
ต้องการพัฒนาทักษะฝมีือด้าน 
เทคโนโลยีและนวตักรรม 

44.87 55.13 4.17 7.21 19.55 13.46 1.74 

ต้องการการรวมกลุม่อาชีพ 42.65 57.35 2.72 8.63 19.81 15.02 11.18 
ต้องความคุ้มครองความปลอดภัย 
ในการท างาน 

42.03 57.97 1.77 5.15 20.45 17.23 13.37 

ต้องการความรูด้้านกฎหมาย 40.29 59.71 1.77 5.46 22.79 19.82 11.88 
แก้ไขสภาพแวดล้อมในสถานท่ี
ท างาน 

45.09 54.91 3.22 6.28 18.68 17.07 9.66 

ค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น/เป็นธรรม 39.13 60.87 1.77 5.15 18.84 18.84 16.26 
ให้ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน 39.29 60.71 1.45 5.8 21.1 21.42 10.95 
ทุนในการประกอบอาชีพ 35.97 64.03 2.42 6.94 15.97 21.77 16.94 
ความต่อเนื่องในการท างาน 39.42 60.58 2.91 5.65 18.58 20.36 13.09 
สนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม 40.71 59.29 3.23 5.49 18.42 18.74 13.41 

โดยท่ี 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากที่สุด 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบตามกลุ่มอาชีพ 
2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลทั่วไป เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลตามกลุ่มอาชีพ

ที่พบมากที่สุดในการส ารวจ คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และเกษตรกร/ประมงน  าจืด ซ่ึงข้อมูล   
ผลการวิเคราะห์กลุ่มอาชีพกับข้อมูลทั่วไป พบว่า 

 กลุ่มแรงงานรับจ้างทั่วไป เป็นเพศหญิง ร้อยละ 46.25 และเพศชาย ร้อยละ 53.75 ส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 60.00 มีสถานภาพสมรส มีอายุอยู่ในช่วง 20 - 59 ปี ร้อยละ 80.63 โดยแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่
ร้อยละ 72.50 ไม่เคยมีประสบการณ์ท างานมาก่อน มีเพียงร้อยละ 27.50 ที่เคยท างานมาก่อน ส่วนใหญ่ร้อยละ 
59.52 เคยท างานเป็นพนักงานโรงงาน และเหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงานผู้ที่เคยท างานมาก่อนส่วนมากระบุว่า   
สภาพร่างกายไม่เอ้ืออ านวย ร้อยละ 32.35 เมื่อสอบถามถึงความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบ
สวัสดิการ กลุ่มผู้ที่เป็นแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 65.00 ไม่มีความต้องการ และผู้ที่เป็นแรงงานรับจ้างทั่วไป 
ร้อยละ 71.88 ระบุว่าท างานในฐานะลูกจ้าง 
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 กลุ่ มอาชีพเป็นเกษตรกร/ประมงน้ าจืด  เป็นเพศหญิง ร้อยละ 41.90 และเพศชาย                
ร้อยละ 58.10 ส่วนใหญ่ร้อยละ 80.95 มีสถานภาพสมรส มีอายุอยู่ในช่วง 20 - 59 ปี ร้อยละ 65.71 โดยเกษตรกร
ส่วนใหญ่ร้อยละ 82.86 ไม่เคยมีประสบการณ์ท างานมาก่อน มีเพียงร้อยละ 17.14 ที่เคยท างานมาก่อน ส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 50.00 เคยท างานอ่ืน ๆ และเหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน ผู้ที่เคยท างานมาก่อนส่วนมากระบุว่าต้องการอิสระ 
ร้อยละ 46.67 เมื่อสอบถามถึงความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการ กลุ่มผู้ที่เป็น
เกษตรกรส่วนใหญ่ ร้อยละ 85.71 ไม่มีความต้องการและผู้ที่เป็นเกษตรกร ร้อยละ 46.67 ประกอบธุรกิจส่วนตัว
โดยไม่มีลูกจ้าง 

ตารางที่ 19 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพ
เกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
เพศ 

  
เพศหญิง 46.25 41.90 
เพศชาย 53.75 58.10 

สถานภาพ 
  

โสด 31.88 13.33 
สมรส 60.00 80.95 
หม้าย/หย่ารา้ง/แยกกันอยู ่ 8.13 5.710 

อาย ุ
  

อายุน้อยกว่า 20 ปี 0.63 - 
อาย ุ20 - 59 ปี 80.63 65.71 
อาย ุ60 ปี ข้ึนไป 18.75 35.24 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  

ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า 43.13 52.38 
มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 29.38 22.86 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า 21.88 15.24 
อนุปริญญา/ปวส. 5.00 3.81 
ปริญญาตร ี 0.63 5.71 
สูงกว่าปริญญาตร ี - - 
ก าลังศึกษา - - 
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ตารางที่ 20 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงาน
รับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างทั่วไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว 89.38 79.05 
ประกอบอาชีพรอง 10.63 20.95 
ก่อนหน้าท่ีท่านท างานในปัจจุบันท่านเคยท างาน/ประกอบ 
อาชีพหรือไม ่   

ไม่เคยท างาน 72.50 82.86 
เคยท างาน 27.50 17.14 

ข้าราชการ - 16.67 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ - - 
พนักงานบริษัทเอกชน 2.38 11.11 
พนักงานโรงงาน 59.52 22.22 
อื่น ๆ 38.10 50.00 

เหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผูท้ี่ตอบเคยท างานมาก่อน) 
  

เกษียณอาย/ุอายุมาก 2.94 13.33 
ถูกเลิกจ้าง 5.88 - 
ต้องการอิสระ 29.41 46.67 
สภาพรา่งกายไมเ่อื้ออ านวย 32.35 20.00 
ค่าจ้าง/รายได้ไมคุ่้มค่า 2.94 - 
มีปัญหาในที่ท างาน 5.88 - 
อื่น ๆ 20.59 20.00 

ท่ านอยากท า งานในระบบห รืองานองค์ ก รที่ มี ร ะบบ     
สวัสดิการหรือไม่   

อยาก 35.00 14.29 
ไม่อยาก 65.00 85.71 

ท่านท างานในฐานะอะไร 
  

นายจ้าง 1.88 9.52 
ลูกจ้าง 71.88 20.00 
ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 13.13 - 
การรวมกลุ่ม 1.88 0.95 
ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มลีูกจา้ง 8.13 46.67 
ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไมไ่ดร้ับค่าจ้าง 1.88 9.52 
อื่น ๆ 1.25 13.33 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 18 

 

2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลคุณภาพชีวิต  
1) ด้านเศรษฐกิจ  

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 55.00 มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาท โดยเฉลี่ย      
มีรายได้รวม 8,729.69 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการท างานเพียงอย่างเดียวอยู่ที่ 7,799.64 บาทต่อเดือน    
ซึ่งร้อยละ 29.38 มีคนร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ จ านวน 3 คน ร้อยละ 51.88 ของกลุ่มแรงงานรับจ้างทั่วไป     
ระบุว่ารายได้ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 41.88 ซึ่งเป็นภาระหนี้สินจากการกู้ยืมเงินในระบบ 
ร้อยละ 65.08 โดยกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 49.03 ของกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ได้รับค่าตอบแทนรายวัน 
และส่วนใหญ่ระบุว่า ค่าตอบแทนที่ได้รับนั้นมีความคุ้มค่ากับงานที่ท า ร้อยละ 56.96 มีเพียงร้อยละ 43.04    
ระบุว่า ไม่คุ้มค่า เนื่องจากเห็นว่าก าไรน้อย/รายได้น้อย และท างานหนักเกินไป ตามล าดับ ร้อยละ 71.88 
ไม่ได้ตั้งเป้าหมายรายวัน มีเพียงร้อยละ 28.13 ที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งร้อยละ 80.00 ของผู้ที่ตั้งเป้าหมาย 
ระบุว่าท าได้ส าเร็จ 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 44.76 มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาท โดยเฉลี่ย 
มีรายได้รวม 12,061.90 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการท างานเพียงอย่างเดียวอยู่ที่ 11,451.61 บาทต่อเดือน  
ซึ่งร้อยละ 35.24 มีคนร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ จ านวนตั้งแต่ 4 คนข้ึนไป ร้อยละ 63.81 ของเกษตรกรระบุว่า
รายได้เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 39.05 ซึ่งเป็นภาระหนี้สินจากการกู้ยืมเงินในระบบ ร้อยละ 
95.00 โดยกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 59.62 ของเกษตรกรได้รับค่าตอบแทน รายงวด/รายครั้ง และส่วนใหญ่ระบุว่า
ค่าตอบแทนที่ได้รับนั้นมีความคุ้มค่ากับงานที่ท า ร้อยละ 69.52 มีเพียงร้อยละ 30.48 ระบุว่าไม่คุ้มค่า เนื่องจาก
เห็นว่าก าไรน้อย/รายได้น้อย และอ่ืน ๆ ตามล าดับ ร้อยละ 74.29 ไม่ได้ตั้งเป้าหมายรายวัน มีเพียงร้อยละ 
25.71 ที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งร้อยละ 75.00 ของผู้ที่ตั้งเป้าหมาย ระบุว่าท าได้ส าเร็จ 

 

ตารางที่ 21 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
แรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
รายได้รวมเฉลี่ย (รวมรายรับทุกช่องทาง) 8,729.69 บาทต่อเดือน 12,061.90 บาทต่อเดือน 

ต่ ากว่า 9,000 บาท 55.00 44.76 
9,000 - 15,000 บาท 40.00 37.14 
มากกว่า 15,000 5.00 18.1 

จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่าย 
  

1 คน 26.63 11.43 
2 คน 26.25 21.9 
3 คน 29.38 31.43 
ตั้งแต ่4 คนขึ้นไป 18.75 35.24 
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รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายในแต่ละ
เดือนหรือไม่   

เพยีงพอ 48.13 63.81 
ไม่เพียงพอ 51.88 36.19 

ท่านมีภาระหนี สินหรือไม่ 
  

ไม่ม ี 58.13 60.95 
มี 41.88 39.05 
มี ในระบบ 65.08 95.00 
มี นอกระบบ 34.92 5.00 

ตารางที่ 22 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านเศรษฐกิจ (การท างาน) จ าแนกตาม
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
รายได้จากการท่างาน (เพียงอย่างเดียว) 7,799.64 บาทต่อเดือน 11,451.61 บาทต่อเดือน 
งานที่ท่านท าอยู่ได้รับค่าตอบแทนในประเภท 

  
รายชั่วโมง 7.10 0.96 
รายวัน 49.03 13.46 
รายสัปดาห ์ 1.29 1.92 
รายเดือน 21.29 11.54 
รายงวด/รายครั้ง 20.65 59.62 
อื่น ๆ 0.65 12.50 

รายได้จากการท างานที่ท่านได้รับความคุ้มค่าต่องาน         
ที่ท าหรือไม่   

คุ้มค่า 56.96 69.52 
ไม่คุ้มคา่ เนื่องจาก 43.04 30.48 
ท างานหนักเกินไป 43.75 6.67 
ก าไรน้อย/รายได้น้อย 50.00 76.67 
รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป - 3.33 
อื่นๆ 6.25 13.33 
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2) ด้านสังคม 
กลุ่มอาชีพอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้อง   

ผ่อนช าระ ร้อยละ 58.75 เกือบทั้งหมด ร้อยละ 99.38 ไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร 
กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้อง     

ผ่อนช าระ ร้อยละ 93.33 ทั้งหมดไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร ร้อยละ 100  

ตารางท่ี 23 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสังคม จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงาน
รับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
สภาพความเป็นอยู ่

  
มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไมต่้องผ่อนช าระ 58.75 93.33 
มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยูร่ะหว่าง ผ่อนช าระ 3.75 - 
อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาติ พ่ีนอ้ง 28.75 4.76 
อาศัยอยู่กับผู้อื่น (เช่น เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น) 1.88 - 
อาศัยในบ้านพักท่ีหน่วยงานจัดให ้ - - 
เช่าบ้าน/เช่าท่ีอยู่อาศัย 5.00 0.95 
อื่น ๆ 1.88 0.95 

งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่ 
  

ไม่ม ี 99.38 100 
มี 0.63 - 

เรื่องงาน - - 
เรื่องส่วนตัว 100 - 
อื่นๆ - - 

3) ด้านสุขภาพ  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ มีเพียงร้อยละ 3.75 

ที่มีความพิการ กลุ่มตัวอย่างมีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 88.89 ส่วนใหญ่ระบุว่ามีความปวดเมื่อย 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ  มีเพียง          
ร้อยละ 2.86 ที่มีความพิการ กลุ่มตัวอย่างมีปัญหาสุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 88.89 ส่วนใหญ่ระบุว่า               
มีความปวดเมื่อย 
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ตารางที่ 24 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสุขภาพ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
แรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
สภาพร่างกาย 

  
ปกต ิ 96.25 97.14 
พิการ ประเภทความพิการ 3.75 2.86 

การมองเห็น 50.00 - 
การไดย้ิน 25.00 - 
การเคลื่อนไหว 25.00 66.67 
อืน่ ๆ - 33.33 

มีบัตรประจ าตัวคนพิการ 100 100 
ไม่มีบตัรประจ าตัวคนพิการ - - 

ท่านมีโรคประจ าตัวหรือไม่ 
  

มี 6.88 11.43 
ไม่ม ี 93.13 88.57 

การท างานของท่านท าให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่ 
  

ไม่ม ี 82.91 82.35 
มี อย่างไร 17.09 17.65 

เครียด 7.41 11.11 
ปวดเมื่อย 88.89 88.89 
อื่น ๆ 3.70 - 

4) ด้านความปลอดภัย  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 89.38 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการ    

ปฏิบัติงาน และไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ร้อยละ 93.89 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 85.71 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัติงาน และไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ร้อยละ 98.35 
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ตารางที่ 25 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านความปลอดภัย จ าแนกตามกลุ่ม
อาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ตั งแต่เร่ิมท างานหลักที่ท่านท าอยู่ในปัจจุบัน ท่านได้รับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติงานจ านวนกี่ครั ง   

ไม่เคยไดร้ับบาดเจ็บจากการปฏิบตัิงาน 89.38 85.71 
เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 10.63 10.48 
เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล - 4.76 

ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิต
และทรัพย์สินบ้างหรือไม่   

ไม่เคยประสบเหตุการณ ์ 93.89 98.35 
เคยประสบเหตุการณ ์ 6.11 1.65 

ลักทรัพย ์ 1.75 - 
จี้/ปล้น 1.78 - 
อื่น ๆ 2.59 1.65 

5) ด้านสภาพแวดล้อม  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่อยู่อาศัย

ในปัจจุบันในระดับมากที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า           
ร้อยละ 16.88 และพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีพ้ืนที่สันทนาการและสวนสาธารณะ
เพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพ้ืนที่ ร้อยละ 6.25  

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่           
ที่อยู่อาศัยในปัจจุบันในระดับมากที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า
ร้อยละ 23.81 และพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด เรื่องบริเวณที่อยู่อาศัยมีพ้ืนที่สันทนาการและสวนสาธารณะ
เพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพ้ืนที่ ร้อยละ 7.62 
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ตารางที่ 26 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านสภาพแวดล้อม จ าแนกตามกลุ่ม
อาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 
 หน่วย : ร้อยละ 

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพื นที่ที่อาศัย 
อยู่ในปัจจุบนั 

ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีน้ าประปาที่มีคุณภาพและเพียงพอ
ต่อการอุปโภคและบริโภค 

1.25 8.13 46.25 36.25 8.13 
4.76 4.76 32.38 39.05 19.05 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการ
การใช้ไฟฟ้า 

0.63 3.75 38.13 40.63 16.88 
0.95 0.95 28.57 45.71 23.81 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีการจัดการปัญหาขยะ น้ าเสีย และ 
มลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม 

3.13 16.25 41.88 30.00 8.75 
4.76 15.24 41.9 22.86 15.24 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและ 
อาชญากรรม 

1.25 16.88 45.63 28.75 7.50 
0.95 14.29 45.71 25.71 13.33 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมีพื้นท่ีสันทนาการและสวนสาธารณะ 
เพียงพอต่อทุกคนท่ีอยู่ภายในพ้ืนท่ี 

6.25 9.38 48.13 37.51 15.32 
7.62 24.76 37.14 20.95 9.52 

บริเวณที่ท่านอยู่อาศยัมสีภาพของถนนท่ีดีหรือมีระบบขนส่ง 
สาธารณะทีส่ะดวกต่อการเดินทาง 

1.88 8.13 44.38 32.5 13.13 
3.81 5.71 34.29 40.00 16.19 

บริเวณท,ีพ่านอยู่อาศัยมีความสะดวกในการเข้าถึงบริการ 
สาธารณะ เข่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เป็นต้น 

1.25 6.88 41.88 34.38 15.63 
2.86 4.76 44.76 32.38 15.24 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป                                                                                                         โดยที่ 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากท่ีสุด 

** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  า 

6) ด้านการท างาน  
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีปัญหาจาการประกอบอาชีพ คือการไม่มีสวัสดิการ 

ร้อยละ 76.67 ซึ่งระยะเวลาในการท างานของอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไปโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7.74 ชั่วโมงต่อวัน 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด  มีปัญหาจาการประกอบอาชีพ คือการไม่มี
สวัสดิการ ร้อยละ 73.33 ซึ่งระยะเวลาในการท างานของอาชีพเกษตรกรโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 8.27 ชั่วโมงต่อวัน 
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ตารางที่ 27 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านการท างาน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
แรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลกัของท่านใน
ปัจจุบนั (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

ไม่มีปญัหา 81.25 85.71 
ไม่ได้รับคา่ตอบแทนตามที่ตกลงกนัไว้ - 6.67 
ได้รับค่าตอบแทนลา่ข้า 3.33 6.67 
ช่ัวโมงการท างานมากเกินไป 13.33 20.00 
ไม่สามารถหยุดงานได ้ 10.00 20.00 
ไม่มสีวัสดิการ 76.67 73.33 
อื่น ๆ - 26.67 

ระยะเวลาที่ท่านท่างาน  
(รวมทั งอาชีพหลักและอาชีพ เสริมทั งหมด) 

7.74 ชั่วโมง/วัน 8.27 ชั่วโมง/วัน 

 

7) ด้านอ่ืน ๆ  

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ใน 1 วันท างาน มีเวลางานโดยเฉลี่ย 7.57 ชั่วโมง 
อีก 7.64 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ร้อยละ 89.38 มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการท างาน ร้อยละ 93.59 ระบุว่า มีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ ร้อยละ 
98.11 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน และร้อยละ 16.88 มองว่าความส าเร็จในชีวิต
ท างานในอนาคตคือ มีรายได้เพ่ิมข้ึน และร้อยละ 55.00 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในชีวิต 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ใน 1 วัน มีเวลางานโดยเฉลี่ย 7.50 ชั่วโมง อีก 
7.25 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ร้อยละ 82.86 มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ร้อยละ 90.29 
ระบุว่า มีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ ร้อยละ 99.05 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการ
ยอมรับจากการท างาน และร้อยละ 21.90 มองว่า ความส าเร็จในชีวิตท างานในอนาคตคือ มีรายได้เพ่ิมขึ้น 
และร้อยละ 54.29 ระบุว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในชีวิตการท างาน 
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ตารางที่ 28 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบด้านอ่ืนๆ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงาน
รับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ใน 24 ชั่วโมงของวันท างาน ท่านแบ่งสัดส่วนระหว่าง 
เวลางานกับเวลาส่วนตัวและเวลาอ่ืน ๆ อย่างไร   

เวลางาน 7.57 7.50 
เวลาพักผ่อน/นอน 7.64 7.25 
เวลาส่วนตัว 3.77 4.14 
เวลาอื่น ๆ 6.21 5.21 

ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอื่น ๆ นอกเหนือ 
จากการท างาน (ตามที่ท่านแบ่งสัดส่วนไว้แล้ว) หรือไม่   

มี 89.38 82.86 
ไม่ม ี 10.63 17.14 

งานที่ท่านท ามีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่าง
เวลางานกับเวลาส่วนตัว   

เหมาะสมเพียงพอ 93.59 90.29 
ไม่เหมาะสมเพียงพอ 6.41 9.71 

ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน 
หรือไม่   

ไม่เคย 98.11 99.05 
เคย 1.89 0.95 

อะไรคือความส าเร็จในชีวิตการท างานในอนาคตท่าน 
  

ไม่ได้ตั้งเป้าหมาย 55.00 54.29 
รายได้เพิ่มขึ้น 16.88 21.90 
เป็นเจ้าของกิจการ 3.13 5.71 
ขยายกิจการ 1.25 1.90 
ได้รับการยอมรับ/ยกย่อง - - 
มีบ้าน/มรีถ 1.88 0.95 
หมดภาระหนีส้ิน 17.5 9.52 
บุตรหลานส าเร็จการศึกษา 4.38 5.71 
อื่น ๆ - - 
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2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลการได้รับการคุ้มครองและหลักประกัน
ทางสังคม  

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่ร้อยละ 37.50 ไม่ได้รับความคุ้มครองและ
หลักประกันทางสังคมท่ีด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 65.63 ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ 
ส าหรับความคุ้มครองจากกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชนนั้น ส่วนใหญ่ตอบว่าไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มใดเลย 
ร้อยละ 77.50 และร้อยละ 93.13 ตอบว่า ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่างๆ กลุ่มใดเลย 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่ร้อยละ 45.71 ไม่ได้รับความคุ้มครองและ
หลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 60.95 เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บ้านที่ด าเนินการ       
โดยภาครัฐ ส าหรับความคุ้มครองจากกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชนนั้นส่วนใหญ่จะไม่ได้เป็นสมาชิก
กลุ่มใดเลย ร้อยละ 45.71 และรอ้ยละ 59.05 ตอบว่าไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ กลุ่มใดเลย 

ตารางที่ 29 ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานนอกระบบ 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการ โดยภาครัฐ 
  ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านได้รับ (ตอบได้ มากกว่า 1 ข้อ) 

ไม่ได้รับความคุ้มครอง 37.50 45.71 
ผู้ประกันตน ม.39 5.63 4.76 
ผู้ประกันตน ม.40 28.13 17.14 
เบี้ยความพิการ 0.63 0.95 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 13.75 20.95 
เบี้ยสวสัดิการแห่งรัฐ 19.38 22.86 

  กองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ไม่ได้เป็นสมาชิก 65.63 37.14 
กองทุนหมู่บ้าน 33.75 60.95 
การทุนการออมแห่งชาต ิ(กอช.) 3.13 4.76 
กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.63 - 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการ ด้วยตนเอง/รวมกลุ่มด าเนินการ 
  กองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน ที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ไม่ได้เป็นสมาชิก 77.50 45.71 
การท าประกันชีวิต 8.75 24.76 
กลุ่มสจัจะออมทรัพย ์ 16.25 33.33 
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รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
  การเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่าง ๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ไม่ได้เป็นสมาชิก 93.13 59.05 
OTOP 0.63 1.90 
วิสาหกิจชุมชน 1.25 3.81 
กลุ่มเกษตรกรปลกพืช 1.88 27.62 
กลุ่มเกษตรกรเลี้ยงสัตว ์ 1.88 6.67 
กลุ่มเกษตรกรท าประมงน้ าจดื 1.25 3.81 
กลุ่มเกษตรกรท าประมงทะเล 0.63 - 
กลุ่มเกษตรเพาะเลีย้งสัตว์น้ า 2.50 1.90 

 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลความพร้อมและศักยภาพ  

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี         
ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 21.25 แต่มีทักษะในการใช้ ใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั่นเพ่ือเป็นช่องทาง               
ในการสร้างรายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 23.13 และส่วนใหญ่ระบุว่า
ไม่มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี   
ร้อยละ 53.13 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยในระดับมากที่สุด 
ร้อยละ 21.90 แต่มีทักษะในการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่างดี  (เทคโนโลยีสารสนเทศ)            
และใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองใน การฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี (ภาษต่างประเทศ)     
ในระดับน้อยที่สุด ร้อยละ 22.86 ขณะที่ส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือ
เป็นภาษาท่ีสองในการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี ร้อยละ 53.33 

ตารางที่ 30 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
แรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

หน่วย : ร้อยละ 

ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน ไม่สามารถท าได้ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
พ่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ได้ อย่างดี (ภาษาไทย) 

6.88 3.75 10.00 34.38 23.75 21.25 
0.95 1.90 9.25 25.71 40.00 21.90 

ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อเป็นภาษาที่สองใน 
การฟัง พูด อ่าน และเขียน ได้อย่างดี  (ภาษา 
ต่างประเทศ) 

53.13 20.63 15.00 9.38 1.88 - 

53.33 22.86 8.57 12.38 1.90 0.95 
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หน่วย : ร้อยละ 

ความพร้อมและศักยภาพในการท างาน ไม่สามารถท าได้ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบด้นข้อมูลได้อย่างดี 
(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

35.63 19.38 18.13 18.13 6.88 1.88 
29.52 22.86 21.90 16.19 7.62 1.90 

ท่านใช้โปรแกรม/แอปพลิเคช่ันเพื่อเป็นช่องทาง 
ในการสร้างรายได้ ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

43.13 23.13 15.63 13.75 3.75 0.63 
43.81 25.71 16.19 8.57 3.81 1.90 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป                                                                                                         โดยที่ 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากท่ีสุด 

** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  า 

ด้านทักษะความพร้อมหรือการมีความความช านาญและมีศักยภาพในการท างาน         
ในสาขาอาชีพ 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป มีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 22.50 ส่วนใหญ่มี   
ความช านาญในงานปูน มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 6.25 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไฟฟ้า มีทักษะ
ในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 7.50 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ              
ร้อยละ 28.75 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานแม่บ้าน มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 
11.25 ส่วนใหญ่มีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด มีทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 21.90 ส่วนใหญ่       
มีความช านาญในงานไม้ มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 3.41 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานไฟฟ้า       
มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 10.48 ส่วนใหญ่ช านาญในงานตัดเย็บ มีทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ 
ร้อยละ 29.52 ส่วนใหญ่มีความช านาญในงานแม่บ้าน มีทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ           
ร้อยละ 7.62 ทั้งหมดมีความช านาญในการใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมูล 

ตารางที่ 31 ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบด้านทักษะความพร้อม 
จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
สาขาอาชีพช่าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 22.50 21.90 

งานไม ้ 44.44 56.52 
งานปูน 47.22 52.17 
งานอลูมิเนียม 5.56 4.35 
งานหล่อ/งานแม่พิมพ ์ - - 
งานซ่อม 30.56 47.83 
งานสี 19.44 26.09 
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รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
สาขาอาชีพไฟฟ้า (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 6.25 3.41 

งานไฟฟ้า 60.00 62.51 
งานดูแลระบบคอมพิวเตอร ์ 40.00 7.55 
งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์ 20.00 9.47 

สาขาอาชีพศิลปะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 7.50 10.48 
งานวาดภาพ 41.67 36.36 
งานปั้น 8.33 18.18 
งานออกแบบ 16.67 27.27 
งานแกะสลัก 8.33 18.18 
งานตัดเย็บ 58.33 72.73 
งานเครื่องประดบั 25.00 - 
งานถัก 16.67 9.09 

สาขาอาชีพภาคบริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 28.75 29.52 
งานนวดแผนไทย 4.35 0.00 
งานแม่บ้าน 58.70 45.16 
งานประกอบอาหาร 39.13 25.81 
งานต้อนรับ 15.22 16.13 
งานขาย 19.57 25.81 
งานรักษาความปลอดภัย 10.87 9.68 
งานดูแลผูสู้งอายุและเด็กปฐมวัย 2.17 9.68 

สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 11.25 7.62 
การใช้อินเทอร์เน็ตการสืบค้นข้อมลู 66.67 100 
งานเขียนโปรแกรม 11.11 - 
งานตัดต่อวิดีโอ - - 
กราฟฟิคดีไซน ์ 16.67 - 

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลปัญหาด้านแรงงาน  

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 72.50 ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ไม่มีปัญหา
ด้านแรงงาน ส าหรับคนที่ตอบว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 
และความคิดเห็นของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 12.50 มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดว่า แรงงาน 
นอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่างทัดเทียม
แรงงานในระบบ 
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กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ร้อยละ 90.48 ของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ไม่มีปัญหา
ด้านแรงงาน ส าหรับคนที่ตอบว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 
ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ไม่มีความปลอดภัยในการท างาน ไม่รู้สิทธิด้านกฎหมาย และ   
มีความคิดเห็นของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 9.52 ซึ่งมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดว่า แรงงาน   
นอกระบบส่วนใหญ่ ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจ เรื่องสิทธิตามกฎหมายของแรงงานนอกระบบ และยังไม่ได้รับ 
การคุ้มครอง และไม่สามารถเข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่างทัดเทียมแรงงานในระบบ 

ตารางที่ 32 ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงานของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงาน
รับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
ปัญหาด้านแรงงานของท่านในปัจจุบนั 

  
ไม่มีปญัหา 72.50 90.48 
ไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 34.09 30.00 
ขาดทักษะฝีมือท่ัวไป 27.27 - 
ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 15.91 30.00 
ปัญหาด้านการรวมกลุ่มอาชีพ 11.36 10.00 
ไม่มีความปลอดภัยในการท างาน 27.27 30.00 
ไม่รูส้ิทธิด้านกฎหมาย 20.45 30.00 
สภาพแวดล้อมในการท างาน 4.55 20.00 
ค่าตอบแทน 9.09 20.00 

 

ตารางท่ี 33 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบัน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป 
และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

หน่วย : ร้อยละ 

ประเด็นปัญหาแรงงานในปัจจุบนั 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
แรงงานนอกระบบส่วนใหญ ่ยังไมม่ีงานท าอย่างต่อเนื่อง และไม่มี
รายได้ที่มั่นคง 

3.13 8.13 60.00 19.38 9.38 
5.71 5.71 52.38 29.52 6.67 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ ยังไมม่ีความรู้ความเข้าใจ เรื่องสิทธิตาม
กฎหมายของแรงงานนอกระบบ 

1.88 9.38 54.38 23.75 10.63 
2.86 6.67 58.10 22.86 9.52 

แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยังไมไ่ด้รับการคุ้มครอง และไม่สามารถ
เข้าถึงหลักประกันทางสังคมอย่างทัดเทียมแรงงานในระบบ 

2.50 5.00 60.63 19.38 12.50 
2.86 8.57 53.33 25.71 9.52 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป                                                                                                         โดยที่ 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากท่ีสุด 

** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  า 
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2.6 การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างกลุ่มอาชีพกับข้อมูลความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐ 
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่ร้อยละ 70.00 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงาน     

สังกัดกระทรวงแรงงาน เมื่อถามถึงความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ พบว่า กลุ่มอาชีพแรงงาน   
รับจ้างทั่วไป ต้องการความช่วยเหลือด้านทุนในการประกอบอาชีพมากที่สุด ร้อยละ 67.12 และส่วนใหญ่  
ร้อยละ 67.12 ไม่ต้องการความช่วยเหลือในด้านการหางานท าในต่างประเทศ  

กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด ส่วนใหญ่ร้อยละ 75.24 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงาน 
สังกัดกระทรวงแรงงาน เมื่อถามถึงความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ พบว่า กลุ่มอาชีพเกษตรกร    
และประมงน้ าจืด ต้องการความช่วยเหลือด้านการให้ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน และสนับสนุนอาชีพ
เกษตรกรรมมากที่สุด ร้อยละ 66.67 และส่วนใหญ่ร้อยละ 68.32 ไม่ต้องการความช่วยเหลือในด้าน         
การหางานท าในต่างประเทศ 

ตารางที่ 34 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ
แรงงานรับจ้างท่ัวไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

รายการ 
ร้อยละ 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป เกษตรกร/ประมงน  าจืด 
หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่ท่านเคยใช้ บริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ไม่เคยใช้บริการ 70.00 75.24 
ส านักงานแรงงานจังหวัด/ศูนย์บรกิารร่วม
กระทรวงแรงงาน 

43.75 30.77 

ส านักงานจัดหางานจังหวดั/ศูนย์ขา่ว 35.42 19.23 
ส านักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงาน
จังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการท างาน 

25.00 3.85 

ส านกังานประกันสังคมจังหวัด/ศนูย์ฟื้นฟู
สมรรถภาพคนงาน 

31.25 15.38 

ส านักงานพัฒนาฝมีือแรงงานจังหวัด 31.25 34.62 
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ตารางที่ 35 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของแรงงานนอกระบบ จ าแนกตาม
กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป และกลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  าจืด 

หน่วย : ร้อยละ 

ความช่วยเหลือจากภาครัฐ 
ไม่ต้องการ 

ความช่วยเหลือ 
ต้องการ 

ความช่วยเหลือ 
ระดับความต้องการ ความช่วยเหลือ 

1 2 3 4 5 
ต้องการหางานท าใน
ประเทศ 

47.13 52.87 3.18 3.18 18.47 10.19 17.83 
52.38 47.62 10.48 2.86 13.33 9.52 11.43 

ต้องการหางานท าใน
ต่างประเทศ 

67.12 32.88 13.70 6.16 7.53 3.42 2.05 
68.32 31.68 13.86 6.93 2.97 3.96 3.96 

ต้องการอาชีพเสรมิ 33.79 66.21 3.45 5.52 25.52 17.24 14.48 
39.60 60.40 4.95 13.86 27.72 5.94 7.92 

ต้องการพัฒนาฝมีือท่ัวไป 38.62 61.38 2.07 7.59 27.59 10.34 13.79 
43.00 57.00 3.00 11.00 29.00 7.00 7.00 

ต้องการพัฒนาทักษะฝมีือ
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

41.78 58.22 2.05 5.48 28.08 9.59 13.01 
47.00 53.00 2.00 12.00 26.00 5.00 8.00 

ต้องการการรวมกลุม่อาชีพ 38.36 61.64 1.37 11.64 22.60 12.33 13.70 
38.61 61.39 2.97 11.88 29.70 6.93 9.90 

ต้องความคุ้มครองความ
ปลอดภัย ในการท างาน 

34.48 65.52 0.69 5.52 28.97 13.79 16.55 
38.00 62.00 1.00 8.00 37.00 7.00 9.00 

ต้องการความรูด้้านกฎหมาย 36.99 63.01 0.68 4.11 28.08 11.64 18.49 
39.00 61.00 - 10.00 36.00 6.00 9.00 

แก้ไขสภาพแวดล้อมใน
สถานท่ีท างาน 

40.14 59.86 0.68 544.00 27.89 14.97 10.88 
45.00 55.00 2.00 10.00 27.00 8.00 8.00 

ค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น/เป็นธรรม 34.01 65.99 1.36 4.08 27.89 12.24 20.41 
34.34 65.66 2.02 10.10 26.26 15.15 12.12 

ให้ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน 38.36 61.64 - 6.16 23.29 17.12 15.07 
33.33 66.67 1.01 12.12 30.30 14.14 9.09 

ทุนในการประกอบอาชีพ 32.88 67.12 2.05 8.22 20.55 18.49 17.81 
36.08 63.92 3.09 7.22 26.80 12.37 14.43 

ความต่อเนื่องในการท างาน 36.30 63.70 2.05 5.48 23.97 15.75 16.44 
38.38 61.62 3.03 7.07 30.30 12.12 9.09 

สนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม 36.30 63.70 3.42 6.16 24.66 15.75 13.70 
33.33 66.67 - 9.09 23.23 14.14 20.20 

** บรรทัดบน คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างท่ัวไป                                                                                                         โดยที่ 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากท่ีสุด 

** บรรทัดล่าง คือ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน  า 
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3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการมีสวัสดิการและปัจจัยด้านรายได้ที่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย 

ภาพรวม แรงงานนอกระบบที่ส ารวจ ทั้งที่ได้รับสวัสดิการและไม่ ได้รับสวัสดิการล้วนมีรายได้        
ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ดังตารางที่ 36 พบว่า แรงงานนอกระบบที่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วนของแรงงานที่มี
รายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายมากกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย (ร้อยละ 66.23 และ           
33.77 ตามล าดับ) และในกลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมีสัดส่วนของแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย
น้อยกว่าแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายเช่นเดียวกัน (ร้อยละ 10.41 และ 64.59 ตามล าดับ) 

กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป พบว่า กลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการมีจ านวนแรงงานที่มีรายได้
เพียงพอกับรายจ่ายมากกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ต่างกันกับกลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับ
สวัสดิการที่มีจ านวนแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับรายจ่ายน้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับ
ค่าใช้จ่าย  

กลุ่มแรงงานเกษตรกร/ประมงน้ าจืด พบว่า กลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการมีจ านวนแรงงานที่มี
รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายน้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในสัดส่วนที่แตกต่างกัน         
ร้อยละ 5.10 และเมื่อพิจารณากลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการ พบว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับ
ค่าใช้จ่ายมากกว่ากลุ่มแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในสัดส่วนที่แตกต่างกันมาก  ร้อยละ 56.52 
ในทางกลับกัน พบว่า กลุ่มอาชีพที่ได้รับสวัสดิการและมีรายได้ ไม่เพียงพอ ได้แก่ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้าง  
ท าการเกษตรตามฤดูกาล และท างานในภาคบริการ  

ตารางที่ 36 การวิเคราะห์กลุ่มอาชีพด้วยปัจจัยด้านการมีสวัสดิการและปัจจัยด้านรายได้ที่เพียงพอกับ
ค่าใช้จ่าย 

กลุ่มอาชีพ 
ได้รับสวัสดิการ ไม่ได้รับสวัสดิการ 

รายได้ 
เพียงพอ (1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ (2) 

ผลต่าง 
(1) - (2) 

รายได้ 
เพียงพอ (1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ (2) 

ผลต่าง 
(1) - (2) 

ว่างงาน 42.96 57.04 -14.08 33.33 66.67 -33.34 
ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 77.78 22.22 55.56 - 100.00 -100.00 
ลูกจ้างท างานบ้าน 77.78 22.22 55.56 - 100.00 -100.00 
แรงงานรับจ้างท่ัวไป 52.55 47.45 5.10 21.74 78.26 -56.52 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตร
ตามฤดูกาล 

42.11 57.89 -15.78 - - - 

แรงงานประมงพ้ืนบ้าน 66.67 33.33 33.34 - - - 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด 69.15 30.85 38.30 18.18 81.82 -63.64 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 73.47 26.53 46.94 10.00 90.00 -80.00 
คนขับรถรับจ้าง 75.00 25.00 50.00 - 100.00 -100.00 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก/
กิจการของครอบครัว 

70.45 29.55 40.90 33.33 66.67 -33.34 
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กลุ่มอาชีพ 
ได้รับสวัสดิการ ไม่ได้รับสวัสดิการ 

รายได้ 
เพียงพอ (1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ (2) 

ผลต่าง 
(1) - (2) 

รายได้ 
เพียงพอ (1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ (2) 

ผลต่าง 
(1) - (2) 

ขายของเก่า 66.67 33.33 33.34 - - - 
ฟรีแลนซ/์อิสระ/ขายของ
ออนไลน ์

83.33 16.67 66.66 - 100.00 -100.00 

ท างานในภาคบริการ 44.44 55.56 -11.12 - - - 
กิจการภาคครอบครัว 89.47 10.53 78.94 - 100.00 -100.00 
ลูกจ้างทั่วไป 73.47 26.53 46.94 50.00 50.00 - 
อื่น ๆ 54.35 45.65 8.70 - 100.00 -100.00 

ภาพรวม 66.23 33.77 32.46 10.41 64.59 -54.18 

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ และวิเคราะห์ข้อมูลตาม    
กลุ่มอาชีพ 

จากการประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงาน  
นอกระบบมีความพร้อมและศักยภาพในการท างานโดยเฉลี่ยในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.92 และ
มีความพร้อมและศักยภาพเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน     
และเขียนในระดับ “พร้อมมาก” ที่คะแนนเฉลี่ย 4.38 ความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้อินเทอร์เน็ต   
ในการสืบค้นข้อมูล ด้านการใช้โปรแกรม/แอพพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้และด้านการใช้
ภาษาต่างประเทศ ในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.79, 2.47 และ 2.02 ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบตามกลุ่มอาชีพ พบว่า   
กลุ่มอาชีพที่มีความพร้อมและศักยภาพมากที่สุด คือ ท างานในภาคบริการ (3.44) รองลงมาคือ กลุ่มอาชีพ
ขายของเก่า (3.42) ส่วนกลุ่มอาชีพที่มีศักยภาพและความพร้อม โดยเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กลุ่มอาชีพแรงงาน
ประมงพ้ืนบ้าน (2.32) 

เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลในกลุ่มอาชีพ โดยพิจารณาจากจ านวนแรงงานที่มีอยู่ในกลุ่มอาชีพแต่ละ
กลุ่มอาชีพมากที่สุด คือ กลุ่มอาชีพแรงงานรับจ้างทั่วไป พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพในการท างาน   
โดยเฉลี่ยในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.69 และมีความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้ภาษาไทย 
ในระดับ “พร้อมมาก” ที่คะแนนเฉลี่ย 4.28 ความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้น
ข้อมูล ด้านการใช้โปรแกรม/แอพพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ และด้านการใช้ภาษาต่างประเทศ 
ในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.47, 2.14 และ1.86 ตามล าดับ 

รองลงมาได้แก่ กลุ่มอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืด พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพในการ
ท างานโดยเฉลี่ยในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.81 และมีความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้
ภาษาไทย   ในระดับ “พร้อมมาก” ที่คะแนนเฉลี่ย 4.68 ความพร้อมและศักยภาพในด้านการใช้อินเทอร์เน็ต 
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ในการสืบค้นข้อมูล ด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้  และด้านการใช้
ภาษาต่างประเทศ ในระดับ “ปานกลาง” ที่คะแนนเฉลี่ย 2.55, 2.09 และ 1.90 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 37 ผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบ และ 

วิเคราะห์ข้อมูลตามกลุ่มอาชีพ 

อาชีพหลัก ท่านใช้ภาษาไทย  
ในการฟัง พูด 
อ่าน และเขยีน  

ได้อย่างด ี
(ภาษาไทย) 

ท่านใช้
ภาษาต่างประเทศ
เพื่อเป็นภาษาที่

สองในการฟัง พูด 
อ่าน และเขยีน 

ได้อย่างด ี

ท่านใช ้
อินเทอร์เน็ตใน 
การสืบด้นข้อมูล 

ได้อย่างด ี
(เทคโนโลยี 
สารสนเทศ) 

ท่านใช้เปรแกรม/ 
แอพพลิเคชันเพื่อ 
เป็นช่องทางใน
การสร้างรายได ้

ได้อย่างด ี

ระดับความ
คิดเห็น 

ว่างงาน 4.38 2.19 2.64 2.46 2.92 
ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 4.60 2.10 2.80 2.10 2.90 
ลูกจ้างท างานบ้าน 4.40 1.80 2.50 2.10 2.70 
แรงงานรับจ้างท่ัวไป 4.28 1.86 2.47 2.14 2.69 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตร
ตามฤดูกาล 

4.00 1.32 2.11 1.84 2.32 

แรงงานประมงพ้ืนบ้าน 3.17 1.33 2.83 2.83 2.54 
เกษตรกร/ประมงน  าจืด 4.68 1.90 2.55 2.09 2.81 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 4.47 1.71 2.42 2.27 2.72 
คนซับรกรับจา้ง 4.40 2.40 3.20 2.80 3.20 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก/
กิจการของ ครอบครัว 

4.53 2.36 3.06 2.98 3.23 

ขายของเก่า 5.33 2.17 3.50 2.67 3.42 
ฟรีแลนช์/อิสระ/ขายของ
ออนไลน ์

3.71 2.29 2.57 2.57 2.79 

ท างานในภาคบริการ 4.89 2.22 3.44 3.22 3.44 
กิจการภาคครอบครัว 4.35 2.30 2.85 2.50 3.00 
ลูกจ้างทั่วไป 4.43 1.82 2.49 2.18 2.73 
อื่น ๆ 4.46 2.58 3.15 2.81 3.25 

รวม 4.38 2.02 2.79 2.47 2.92 

โดยที่คะแนนระดบัความคดิเห็นเฉลี่ยรวมของกลุม่ตัวอย่างมีคา่อยู่ใน 
ช่วงคะแนนระหว่าง 3.34 – 5.00 หมายถึง แรงงานนอกระบบมีความพร้อมมาก  
ช่วงคะแนนระหว่าง 1.67 – 3.33 หมายถึง แรงงานนอกระบบมีความพร้อมปานกลาง  
ช่วงคะแนนระหว่าง 1.00 – 1.66 หมายถึง แรงงานนอระบบมีความพร้อมน้อย 
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5. ผลการจัดท าตัวชี วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  
 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบโดยรวมของทั้ง 8 ด้านเท่ากับ 45.43 โดยแรงงานนอกระบบ 

ให้น้ าหนักกับคุณภาพชีวิตด้านการท างานมากที่สุด (ร้อยละ 4.26) รองลงมาคือด้านอ่ืนๆ (ร้อยละ 3.96) และ
ด้านสภาพแวดล้อม (ร้อยละ 2.26) ตามล าดับ และให้น้ าหนักด้านความปลอดภัย (ร้อยละ 7.87) ทั้งนี้         
ให้คะแนนด้านความพร้อมและศักยภาพมากที่สุด (48.16 คะแนน) รองลงมา คือ ด้านสังคม (47.75 คะแนน) 
ด้านความปลอดภัย (47.74 คะแนน) ด้านเศรษฐกิจ (47.05 คะแนน) ด้านสุขภาพ (46.35 คะแนน)   
ด้านสภาพแวดล้อม (44.82 คะแนน) ด้านการท างาน (44.67 คะแนน) และให้คะแนนด้านอ่ืน ๆ ต่ าที่สุด 
(44.52 คะแนน) ตามล าดับ 

ตารางท่ี 38 ตัวชี วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

ด้าน น  าหนัก คะแนน 
ด้านเศรษฐกิจ 1.53 47.05 
ด้านสังคม 1.21 47.75 
ด้านสุขภาพ 1.84 46.35 
ด้านความปลอดภัย 1.12 47.74 
ด้านสภาพแวดล้อม 2.26 44.82 
ด้านการท างาน 4.26 44.67 
ด้านความพร้อมและศักยภาพ 1.36 48.16 
ด้านอื่น ๆ 3.96 44.52 

รวม 8 ด้าน 45.43 
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โครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

---------------------------------------- 

หลักการและเหตุผล 

 แรงงานเป็นปัจจัยการผลิตและเป็นทุนมนุษย์ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ   
ในทุกระดับทั้งระดับส่วนย่อย (Micro) ระดับมหภาค (Macro) ของประเทศ กล่าวคือ หากแรงงานใน       
ภาคการผลิตต่าง ๆ ของประเทศมีความรู้ความสามารถ มีทักษะและศักยภาพสูงจะส่งผลให้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การผลิตมีการพัฒนาในระดับท่ีสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 
จากการส ารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2563 โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ในจ านวนผู้มีงานท าทั้งสิ้น 
37.9 ล้านคน เป็นแรงงานนอกระบบหรือผู้มีงานท าที่ไม่ได้รับความคุ้มครองหรือไม่มีหลักประกันทางสังคม 
จากการท างาน จ านวน 20.4 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 53.8 และที่เหลือเป็นแรงงานในระบบ 17.5 ล้านคน 
หรือร้อยละ 46.2 จากข้อมูลดังกล่าว พบว่า แรงงานไทยส่วนใหญ่ของประเทศเป็นแรงงานนอกระบบที่ไม่ได้รับ
ความคุ้มครองสวัสดิการด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านสุขภาพและความมั่นคงในชีวิต ส่งผลให้คุณภาพชีวิต           
และประสิทธิภาพการท างานของแรงงานนอกระบบยังไม่พัฒนาเท่าท่ีควร 
 รัฐบาลตระหนักถึงความส าคัญและปัญหาของแรงงานนอกระบบโดยก าหนดกรอบแนวทาง  
ในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการร่วมกัน ผ่านยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม รวมถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2565) ในประเด็นยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความ
เหลื่อมล้ าของสังคม ซึ่งเป็นหนึ่งในกรอบการขับเคลื่อนประเทศโดยให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาส อาชีพ 
และการมีรายได้ที่มั่นคงแก่ผู้ที่เข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยให้แรงงานทั้งระบบมีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ และ
พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานในทุกระดับอย่างมีมาตรฐาน ตลอดจนการเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐานของสังคมของ
ภาครัฐ การขยายความคุ้มครองทางสังคมและสวัสดิการ 
 กระทรวงแรงงานในฐานะหน่วยงานหลักที่ท าหน้าที่บริหารจัดการและคุ้มครองแรงงาน      
ทั้งแรงงานในระบบและนอกระบบได้จัดท าแผนแม่บทพัฒนาแรงงานไทยที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ     
20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานของ
หน่วยงานในยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองและเสริมสร้างความมั่นคง หลักประกันในการท างานและ
คุณภาพชีวิตที่ดี การส่งเสริม พัฒนาและคุ้มครองแรงงานนอกระบบอย่างยั่งยืน ตลอดจนการจัดท าฐานข้อมูล
แรงงานนอกระบบให้มีความเป็นปัจจุบันและสามารถเข้าถึงแรงงานนอกระบบรายบุคคลได้อย่างถูกต้องและ
สะดวกในการใช้งาน โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือขยายโอกาสแรงงานนอกระบบในการเข้าถึงบริการของรัฐ รวมไปถึง
การได้รับความคุ้มครองแรงงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ดังนั้น การจัดเก็บและส ารวจข้อมูลรายบุคคล
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ของแรงงานนอกระบบรวมถึงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ เพ่ือประกอบการจัดท าแผน
และมาตรการที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ จึงเป็นภารกิจส าคัญ             
ที่กระทรวงแรงงานเร่งด าเนินการ 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงานได้จ้างที่ปรึกษาปฏิบัติงานตามโครงการ
ส ารวจแรงงานนอกระบบรายทะเบียนเพ่ือจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพแรงงานนอกระบบ โดยด าเนินการส ารวจ
ข้อมูลในพ้ืนที่ 7 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี นครปฐม นนทบุรี สมุทรปราการ ฉะเชิงเทรา 
และสมุทรสาคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ด าเนินการส ารวจข้อมูลในพ้ืนที่ 18 จังหวัด ได้แก่ ตราด สระแก้ว 
ฉะเชิงเทรา ระยอง ชลบุรี กาญจนบุรี ตาก เชียงราย เชียงใหม่ มุกดาหาร นครพนม นครราชสีมา 
อุบลราชธานี ขอนแก่น หนองคาย สงขลา นราธิวาส และนครศรีธรรมราช และในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 – 2564 กระทรวงแรงงานได้จัดท าโครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจ
ข้อมูลแรงงานนอกระบบ ซึ่งกระทรวงแรงงานได้มอบหมายให้ส านักงานแรงงานจังหวัดทั้ง 76 จังหวัด ส ารวจ
ข้อมูลแรงงานนอกระบบในพ้ืนที่ โดยก าหนดเป้าหมายการส ารวจรายจังหวัด เพ่ือน าข้อมูลแรงงานนอกระบบ
ที่จัดเก็บได้ ไปจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประกอบการวางแผนให้ความช่วยเหลือซึ่ง
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม และสภาพพ้ืนที่ของแต่ละจังหวัด   
 เพ่ือให้การด าเนินโครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูล
แรงงานนอกระบบในระดับพ้ืนที่จังหวัดเป็นไปอย่างต่อเนื่อง รวมถึงเพ่ือส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ       
ให้กระทรวงแรงงานมีฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบที่มีความถูกต้อง สมบูรณ์ และมีข้อมูลที่น าไปใช้ประโยชน์ 
ในเชิงวิเคราะห์ข้อมูลแรงงานนอกระบบ สอดคล้องตามบริบทแต่ละพ้ืนที่ นอกจากนี้ เพ่ือบูรณาการและ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รองรับการใช้ข้อมูลทั้งบุคลากรในหน่วยงานสังกัด
กระทรวงแรงงาน ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สานต่อนโยบายรัฐบาล เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบให้ดียิ่งขึ้น ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานจึงได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือใช้ใน
การส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบจังหวัดฉะเชิงเทรา เป็นจ านวนเงิน 24,531 บาท (สองหมื่นสี่พันห้าร้อย
สามสิบเอ็ดบาทถ้วน) ดังนั้น ส านักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทราจึงได้จัดท าโครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพ
ชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ประจ าปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2565 ขึ้น  

วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือส ารวจและจัดเก็บข้อมูลรายทะเบียนของแรงงานนอกระบบ อาทิ หมายเลขบัตร
ประจ าตัวประชาชน ชื่อ-สกุล การศึกษา การประกอบอาชีพ รายได้ สภาพร่างกาย ระดับความสามารถด้านต่าง ๆ 
และความต้องการช่วยเหลือ เป็นต้น  
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 2. เพ่ือจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ส าหรับวัดการด ารงชีวิตที่เชื่อมโยงกับ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม ในพ้ืนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา และเป็นข้อมูลประกอบการก าหนดมาตรการ แผน และ
นโยบาย เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

ขอบเขตของการด าเนินงาน 
 ในพ้ืนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. หน่วยงานมีตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ เพ่ือวัดการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ ที่
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม และสภาพพ้ืนที่ 

 2. หน่วยงานสามารถน าตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบมาใช้ในการวางแผนก าหนด
แนวทางการพัฒนาแรงงานนอกระบบในแต่ละพ้ืนที่ 

 3. หน่วยงานมีข้อมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนเพ่ือใช้ประกอบการก าหนดนโยบาย 
และการวางแผนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ รวมทั้งสามารถบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วย งาน
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการสืบค้นข้อมูลแรงงานนอกระบบ ส าหรับหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน หน่วยงานภาครัฐ และเอกชนที่เกี่ยวข้อง 

วิธีการศึกษา 
 ด าเนินการลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบรายบุคคลและจัดเก็บข้อมูลแรงงาน     
นอกระบบรายบุคคล พร้อมเลขบัตรประจ าตัวประชาชน รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล 
และท าการบันทึกข้อมูลดังกล่าวในระบบฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบ (ต้องไม่เป็นบุคคลเดิมที่เคยส ารวจ/
บันทึกจากปีก่อนหน้า) โดยด าเนินการบันทึกข้อมูลให้ครบถ้วนตามเป้าหมายการส ารวจ ภายในวันที่ 31 
พฤษภาคม 2565 ทั้งนี้ แบ่งการส ารวจและบันทึกข้อมูลออกเป็น 2 ช่วง ดังนี้ 
  (1) ช่วงที่ 1 ระหว่างวันที่ 1 กุมภาพันธ์ – 31 มีนาคม 2565 บันทึกข้อมูลแรงงานนอก
ระบบในฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมาย ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2565 
และเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 50 ของงบประมาณจัดสรรทั้งโครงการ ภายใน
วันที่ 30 เมษายน 2565 
 (2) ช่วงที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 เมษายน – 31 พฤษภาคม 2565 บันทึกข้อมูลแรงงานนอก
ระบบในฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบครบถ้วนตามเป้าหมายการส ารวจ ภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2565 
และเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. 2565 แล้วเสร็จภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2565 
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 เครื่องมือที่ ใช้ ในการส ารวจอาศัยแบบส ารวจที่ด าเนินการโดยส านักงานศูนย์วิจัย              
และให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ที่ได้จัดท าโครงการจัดด าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงาน      
นอกระบบ และการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ภายใต้กรอบแนวคิด              
ในการศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่ครอบคลุม 8 มิติ ได้แก่ 1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านสังคม            
3) ด้านสุขภาพ 4) ด้านความปลอดภัย 5) ด้านสภาพแวดล้อม 6) ด้านการท างาน 7) ด้านอ่ืน ๆ                   
และ 8) ด้านความพร้อมและศักยภาพ โดยมีประเด็นในการส ารวจ ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับความคุ้มครองและหลักประกัน   
ทางสังคม ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาด้านแรงงาน 
และข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐ 

นิยามค าศัพท์  
ส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ คณะผู้วิจัยได้ทบทวน 

วรรณกรรมและจ าแนกแรงงานนอกระบบตามลักษณะของอาชีพเป็น 13 กลุ่ม และผู้ว่างงาน ดังนี้  
ว่างงาน หมายถึง บุคคลซึ่งมีความพร้อม มีความสามารถ และมีความเต็มใจที่จะท างาน   

แต่ในช่วงเวลาที่ท าการสัมภาษณ์ไม่มีงานท า  
1. ผู้รับงานไปท าที่บ้าน หมายถึง บุคคลซึ่งรับงานจากเจ้าของงานหรือผู้ซึ่งรับมอบงาน    

จากเจ้าของงานไปผลิต ประกอบ บรรจุ ซ่อม หรือแปรรูปสิ่งของตามที่ได้ตกลงในบ้านของตนเอง หรือ
สถานที่ ที่ ไม่ใช่สถานประกอบกิจการของเจ้าของงานหรือผู้ซึ่งรับมอบงานจากเจ้าของเพ่ือรับค่าจ้าง  

2. ลูกจ้างท างานบ้าน หมายถึง บุคคลที่ท างานงานที่บ้าน เช่น ท าความสะอาดบ้าน       
ล้างจาน ซักรีด เสื้อผ้า เป็นต้น ทั้งนี้ หากบุคคลดังกล่าวนอกจากท างานที่บ้านและท างานให้นายจ้างใน
สถานที่อ่ืนด้วย เช่น ร้านอาหาร ร้านขายก๋วยเตี๋ยว หรือร้านขายของช า ไม่ถือว่าบุคคลดังกล่าวประกอบ 
อาชีพเป็นคนรับใช้ในบ้าน  

3. แรงงานรับจ้างทั่วไป หมายถึง บุคคลซึ่งรับงานจากเจ้าของงานหรือนายจ้างโดยออก
แรง เพ่ือให้ได้มาซึ่งค่าตอบแทนและรายได้  

4. แรงงานรับจ้างท าการเกษตรตามฤดูกาล หมายถึง บุคคลซึ่งถูกจ้างให้ท างานในภาค 
การเกษตร เช่น การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว์ การป่าไม้ ภายในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ๆ  

5. แรงงานประมงพ้ืนบ้าน หมายถึง บุคคลซึ่งถูกจ้างให้ท างานที่เกี่ยวข้องกับกิจการประมง 
เช่น การเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า ประมงน้ าจืด เป็นต้น ทั้งนี้ แรงงานประมงพ้ืนบ้านจะไม่รวมถึงแรงงานประมง 
ชายฝั่งทะเลและแรงงานประมงทะเลน้ าลึก  

6. เกษตรกร/ประมงน้ าจืด หมายถึง บุคคลผู้เป็นเจ้าของกิจการในภาคการเกษตร เช่น   
การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว์ การป่าไม้ รวมถึงบุคคลผู้ เป็นเจ้าของกิจการในภาคการประมง เช่น               
การเพาะเลี้ยง สัตว์น้ า และประมงน้ าจืด เป็นต้น  
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7. พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย หมายถึง บุคคลซึ่งประกอบกิจกรรมทางธุรกิจและ    
การค้าสินค้า หรือบริการประเภทใดก็ตามซึ่งใช้ถนนสาธารณะหรือที่สาธารณะ โดยเฉพาะผู้ประกอบอาชีพ
ขายสินค้า หรือบริการทางเท้า หรือเร่ขายตามถนนสาธารณะ  

8. คนขับรถรับจ้าง หมายถึง บุคคลซึ่งมีอาชีพบังคับควบคุมยานพาหนะให้เคลื่อนที่ไป  
9. เจ้าของกิจการขนาดเล็ก หมายถึง บุคคลที่ประกอบกิจการและท าทุกอย่างด้วยตนเอง 

โดยอาจมีลูกจ้างหรือคนในครอบครัวมาช่วยเหลือบ้างเป็นคราวๆ ไป  
10. ขายของเก่า หมายถึง บุคคลที่เสนอขาย แลกเปลี่ยน หรือจ าหน่ายทรัพย์ที่ใช้แล้ว เช่น 

เพชร พลอย รถยนต์ รถสาธารณะ รถจักรยานยนต์ ขวด เศษเหล็ก กระดาษ และรวมถึงของโบราณด้วย  
11. ฟรีแลนซ์/อิสระ/ขายของออนไลน์ หมายถึง บุคคลที่ประกอบกิจการหรือธุรกิจ

ส่วนตัว โดยเจ้าของกิจการจะเป็นผู้ประกอบการเองทั้งหมดหรือบางส่วนก็ได้ โดยได้รับค่าตอบแทนเป็น
รูปแบบของ ก าไรจากลูกค้าไม่ใช่เงินเดือน  

12. ท างานในภาคบริการ หมายถึง บุคคลที่ประกอบอาชีพการให้บริการในธุรกิจต่างๆ   
เช่น บริการขนส่ง บริการทางการเงิน เป็นต้น  

13. ลูกจ้างทั่วไป หมายถึง บุคคลซึ่งรับงานจากเจ้าของงานหรือนายจ้างเพ่ือท างานที่ได้รับ 
มอบหมายให้ส าเร็จ ซึ่งไม่เก่ียวข้องกับภาคการเกษตรและประมง โดยรับค่าตอบแทนแบบรายชั่วโมง รายวัน  
รายสัปดาห์ และรายเดือน หรือท างานภายในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 43 
 

แบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 44 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 45 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 46 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 47 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 48 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 49 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการจดัท าดัชนีช้ีวัดคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565 50 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


