
สถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน  
สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
   สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา มีภารกิจปฏิบัติหน้าที ่ในฐานะตัวแทนของกระทรวง  
ในภูมิภาค รวมทั้งดำเนินการประสานและสนับสนุนงานในเขตพ้ืนที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด ศึกษา วิเคราะห์ จัดทำ 
และปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงาน รวมทั้งกำกับดูแล ติดตาม และประเมินผลแผนการ  
ปฏ ิบ ัต ิราชการของส ่วนราชการส ังก ัดกระทรวงในเขตพ ื ้นท ี ่จ ั งหว ัดและกล ุ ่มจ ังหว ัด ดำเน ินการ  
เป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานและประชาสัมพันธ์ เผยแพร่งานด้านแรงงานในเขตพื ้นที ่จ ังหวัด  
และกลุ ่มจังหวัด ประสานการดำเนินงานกับอาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายด้านแรงงาน เพื ่อนำบริการ  
ด้านแรงงานไปสู่ประชาชนในพื้นที่ ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไตรมาส 1 – 2 (ตุลาคม 2565 –  มีนาคม 2566)  
มีประชาชนมารับบริการด้านแรงงาน จำนวน 596 ราย ทั้งนี้ สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่มีการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ e-service แต่มีการให้บริการประชาชนผ่านระบบ e-service  ในภาพรวม 
ของกระทรวงแรงงาน 

ตารางสถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ไตรมาส 1 – 2 (ตุลาคม 2565 –  มีนาคม 2566) 

ประเภทการให้บริการ สถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน (ราย)  

ต.ค. 65 พ.ย. 65 ธ.ค. 65 ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 
งานข้อมูลข่าวสาร 91 88 92 93 92 93 
งานบริการระบบ IT - - - - - - 
งานสารสนเทศ - - - - - - 
รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ - - - - - - 
สิทธิประโยชน์ - - 3 1 2 3 
งานบริการ e-service N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
ด้านอื่น ๆ 8 6 8 7 4 5 
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ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 มี.ค.-66

สถิตกิารใหบ้รกิารประชาชนผูร้บับริการดา้นแรงงาน (ราย) 

งานขอ้มลูข่าวสาร งานบริการระบบ IT งานสารสนเทศ รบัเรื่องรอ้งเรียนรอ้งทกุข์ สทิธิประโยชน์ งาบบริการ e-service ดา้นอื่น ๆ



สถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน  
สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
   สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา มีภารกิจปฏิบัติหน้าที ่ในฐานะตัวแทนของกระทรวง  
ในภูมิภาค รวมทั้งดำเนินการประสานและสนับสนุนงานในเขตพ้ืนที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด ศึกษา วิเคราะห์ จัดทำ 
และปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงาน รวมทั้งกำกับดูแล ติดตาม และประเมินผลแผนการ  
ปฏ ิบ ัต ิราชการของส ่วนราชการส ังก ัดกระทรวงในเขตพ ื ้นท ี ่จ ั งหว ัดและกล ุ ่มจ ังหว ัด ดำเน ินการ  
เป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานและประชาสัมพันธ์ เผยแพร่งานด้านแรงงานในเขตพื ้นที ่จ ังหวัด  
และกลุ ่มจังหวัด ประสานการดำเนินงานกับอาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายด้านแรงงาน เพื ่อนำบริการ  
ด้านแรงงานไปสู่ประชาชนในพื้นที่ ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไตรมาส 3 – 4 (เมษายน 2566 –  กันยายน 2566)  
มีประชาชนมารับบริการด้านแรงงาน จำนวน 600 ราย ทั้งนี้ สำนักงานแรงงานจังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่มีการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ e-service แต่มีการให้บริการประชาชนผ่านระบบ e-service  ในภาพรวม 
ของกระทรวงแรงงาน 

ตารางสถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ไตรมาส 3 – 4 (เมษายน 2566 –  กันยายน 2566) 

 
 
 

ประเภทการให้บริการ สถิติการให้บริการประชาชนผู้รับบริการด้านแรงงาน (ราย)  

เม.ย. 66 พ.ค. 66 มิ.ย. 66 ก.ค. 66 ส.ค. 66 ก.ย. 66 
งานข้อมูลข่าวสาร 94 94 93 93 93 93 
งานบริการระบบ IT - 2 - - - - 
งานสารสนเทศ - - - - - - 
รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ - - - - 1 - 
สิทธิประโยชน์ 2 4 - - - 1 
งานบริการ e-service N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
ด้านอื่น ๆ - 6 5 10 9 - 
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เม.ย.-66 พ.ค.-66 ม.ิย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66

สถิติการใหบ้ริการประชาชนผูร้บับริการดา้นแรงงาน (ราย) 

งานขอ้มลูข่าวสาร งานบริการระบบ IT งานสารสนเทศ รบัเรื่องรอ้งเรียนรอ้งทกุข์ สทิธิประโยชน์ งาบบริการ e-service ดา้นอื่น ๆ


